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PREFACIO

Abrir el debate sobre qué educaciéon queremos y podemos tener es el
objetivo de este texto. No se trata de abrirlo en el sentido méas habitual,
que suele ser el de iniciarlo o llamar a méas participantes, sino en el de
ampliar el &mbito de lo discutible, senalar otras posibilidades, destapar
implicitos, cuestionar tépicos, superar tabues, evitar coherencias enga-
nosas y descartar toda linea roja.

El debate estd ya mds que iniciado. En realidad, nunca ha parado: la
conflictividad y la ambigliedad del articulo 27 de la Constitucion,
las huelgas docentes de los setenta, la guerra escolar de los ochenta, la
polémica en torno a la secundaria en los noventa, las refriegas sobre
Ciudadania y Religion en la década pasada y la marea verde en esta, mas
la eterna polémica sobre las lenguas vehiculares, por citar solo algunos
exponentes, han hecho del debate educativo el rayo que no cesa (su ha-
bitual acritud tienta a recitar a Miguel Hernandez: «;No cesara este rayo
que me habita / el corazon de exasperadas fieras / y de fraguas coléricas
y herreras / donde el metal mds fresco se marchita?»).

La participacién es amplia, aunque sin duda desequilibrada. El debate
sobre la educacion o es monopolizado por el profesorado o se desen-
vuelve, las mds de las veces, como un combate entre este y la Admi-
nistracién de turno. Nunca o casi nunca se escucha a los alumnos, tal
vez porque tampoco dicen mucho; las familias, por su parte, no suelen
hablar con voz propia, demasiado a menudo reducidas al papel de
infanteria del funcionariado docente o de la Iglesia; los profesores
mismos no siempre encuentran vias de expresion libre y diversa fuera
de un discurso colectivo corporativo y monocorde.

En los ultimos tiempos no ha mejorado esto. En la década pasada hubo
cierto enriquecimiento del didlogo sobre la educacion, estimulado por
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el intento de aproximacion entre las dos Espanas escolares que supu-
sieron la LOE y el fallido pacto de Estado por la educacién, por el ca-
talizador de PISA y otras evaluaciones, y por la presién ambiental del
nuevo entorno digital, que también lo es para el aprendizaje; todo lo
cual dio alas a iniciativas individuales y colectivas de mejora e innova-
cion. Después, el estallido de la Gran Recesion, los recortes econdmi-
cos que siguieron y una escalada de politicas partidistas y respuestas
corporativas han devuelto el debate al simplismo y al maniqueismo de
antano: escuela publica frente a escuela privada, confesionalidad frente
a laicismo militante, calidad frente a igualdad, nacionalismos frente a
centralismo, etc. Mientras tanto, ahi siguen el fracaso, la repeticion,
el abandono, el malestar profesional, las tensiones sectarias, la tecno-
plejia docente, la mediocridad de resultados, la debilidad de la FP, el
subempleo universitario, la demanda insaciable de recursos, los con-
flictos lingtiisticos...

Pero es preciso levantar la vista de los arboles para ver el bosque, pues,
mas alla de estos problemas y conflictos recurrentes, el panorama esta
cambiando de manera radical. Una pintada en Quito, que la literatura
haria lo que hoy llamamos viral, decia: Cuando teniamos las respuestas
nos cambiaron las preguntas. En la educacién estdn cambiando estas
incluso antes de tener aquellas y, aunque sigamos buscando unas, debe-
mos ya reformular las otras. Los grandes cambios sociales que dieron
sentido a la escuela de masas, el paso al Estado-nacién, a la sociedad
industrial, al medio impreso y a la cultura de la modernidad, dan aho-
ra paso a una nueva época global, postindustrial, digital, liquida. La
escuela vive una crisis institucional que afecta a sus funciones, a su
relacion con el entorno y a su estructura interna, a la vez que una trans-
formacién radical de su publico, el alumnado, es acompanada por el
anquilosamiento de su principal agente, el profesorado. Sus grandes
promesas sociales, la igualdad y/o la meritocracia, resultan fallida la
una y falaz la otra.

En estas circunstancias no basta con apretar o corregir el paso: hay que
preguntarse adénde vamos y si lo hacemos por el camino adecuado.
Estamos, si, en una encrucijada, esa que la RAE define como una «situa-
cion dificil en que no se sabe qué conducta seguir» y Wikipedia como
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una «situaciéon que ofrece varias posibilidades, sobre las que un decisor
o un observador no sabe cudl tomar, pues no sabe cudl es mejor». No
podemos consumirnos en la duda, como el asno de Buridan, pero tampo-
co seguir andando con orejeras por miedo a perder el ritmo.

El informe que sigue no pretende ofrecer un estado de situacion, mas
o menos completo y neutral, ni una hoja de ruta para salir de la en-
crucijada. Informes descriptivos hay ya muchos y muy solventes y he
intentado utilizar algunos como base; propuestas de cambio hay dema-
siadas o demasiado pocas, segun sobre qué, y he preferido no entrar
a valorarlas, aunque de lo que he escrito se desprendan inevitablemente
sugerencias. Lo que he tratado de hacer es tan solo aportar elementos
de recapitulaciéon del pasado, diagnéstico del presente y prospectiva del
futuro que contribuyan a liberar el debate de la estrechez de lo politi-
camente correcto y de las retéricas impuestas por grupos de intereses.






INTRODUCCION

Erase una vez la escuela

Es dificil no identificarse con la escuela, entendiendo por tal la educa-
cién formal y reglada no universitaria. Con pasion, casi seguro; con de-
bilidad, al menos; incluso con un punto de sindrome de Estocolmo. Es
dificil imaginar un escenario para la infancia, la adolescencia y la prime-
ra juventud, en la sociedad actual, que no la incluya. Por lo demas, todos
recordamos a algun maestro o profesor que mejoré nuestra vida (y tal
vez lo contrario, pero la memoria es selectiva) y, como padres, queremos
lo mejor para nuestros hijos y nos inclinamos a creer que asi es. Aunque
se lamenten de lo contrario, todos los datos muestran que los docentes
gozan de una elevada consideracién social, por encima de la que haria
prever el mejor predictor del prestigio de las profesiones (su formacién
y seleccién previas). La educacion es uno de los temas politicos mas
sensibles: sirva de indicador como su ministro suele ser el primer y el
mas quemado de casi todo gobierno. Los primeros mandatarios pugnan
a menudo por ser recordados como el presidente de la educacién: Gon-
zalez, Bush I, Blair, Hollande... ;Por qué? Es comprensible: esta ahi lo
que mas apreciamos, identificamos espontdneamente la educacién con
el futuro, parece la manera de mejorarlo todo sin perjudicar a nadie...

Pero la escolarizaciéon no es simplemente el desarrollo de la infancia,
sino una forma y un envoltorio muy concretos que damos al mismo. A
diferencia de la practica totalidad de las especies animales, la humana
no solo aprende, mucho mds durante la infancia, sino que ademas edu-
ca, es decir, que los adultos dedicamos mucho tiempo a guiar de forma
expresa ese aprendizaje. Y, a diferencia de la mayor parte de la historia
—que ha sido muy larga—y de toda la prehistoria, las sociedades moder-
nas escolarizan, que es una forma muy particular de educar, ademas de
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manera universal —a todos, o casi—y durante mucho tiempo —en algunos
aspectos, incluso demasiado-. Seguiremos aprendiendo, educando y, sin
duda, escolarizando, pero es inevitable preguntarse hasta qué punto una
institucion tan vieja y nueva a la vez, segun adoptemos una perspectiva
generacional o historica, se puede ver afectada por los amplios y pro-
fundos cambios sociales que vivimos, para lo cual resulta imprescindible
diferenciar el contexto del que la escuela viene de aquel al que va, es
decir, situarla histéricamente.

Una escuela nacional

Entre las fuerzas histéricas que dieron el impulso definitivo a la escuela
cabe destacar desde las mas glamorosas, como el avance del conoci-
miento (Bacon) o el progreso del género humano (Condorcet), a las méas
prosaicas, como la domesticacion del trabajo en la metrépolis o las co-
lonias, pasando por las grandes reformas religiosas o el moderno inter-
cambio de movilidad por paz social, pero entre todas ellas sobresale la
formacién de las naciones o, si se prefiere, de los Estados-nacion. Desde
la invitacién de Lutero a los gobernantes alemanes a crear sus propias
escuelas (cristianas, si, pero en alemén y bajo la autoridad secular), pa-
sando por la inmisericorde toma de posiciéon de Rousseau a favor de una
educacién nacional y nacionalizante (que pasa desapercibida a quienes
se limitan a leer su Emile), o por la instrumentalizacién de las aulas por
los regimenes autoritarios, hasta la actual pugna de los nacionalismos
periféricos por hacerse con la institucién para construir o reconstruir
su nacién, tras eufemismos como hacer pais o asegurar la cohesion so-
cial, la escuela ha sido siempre, en gran medida, producto e instrumento
de los procesos nacionales y los movimientos nacionalistas, adaptan-
dose a ello su estructura, sus actividades y su nticleo profesional. ;Qué
puede suceder cuando entramos progresivamente en una era global, en
la que los actuales Estados se quedan pequenos para muchas de sus fun-
ciones, aunque resulten demasiado grandes para otras, en la que gran
parte de lo que afecta o interesa a la ciudadania surge o se decide fuera
de sus fronteras territoriales? ;Qué hace esta institucién estrechamente
nacional en un mundo global? De esto trataremos en el primer capitulo.
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La galaxia Gutenberg

Sécrates rechazo la escritura, Aristételes prefirié el método peripatético
al pupitre, y desde las primeras escuelas cristianas hasta las universi-
dades medievales reino la lectura de un maestro para muchos alumnos,
la lectio. Pero la escuela moderna crecié mas bien de la mano de la im-
prenta. El nuevo medio urbano en expansién, mas amplio, impersonal
y cambiante que la aldea; la nacién como comunidad, mas basada en el
derecho escrito que en la costumbre; la Reforma protestante, enfrentada
ala jerarquia romana e impulsora del sacerdocio universal y, por ello, de
la lectura de la Biblia; el desarrollo de un mercado multilateral de pro-
ductos y trabajo, del dinero: todo ello planteaba la necesidad de instruir
a la poblacién en la lectura y la escritura, asi como en el célculo bésico.
Y la imprenta de tipos moviles, que hizo de la edicién la primera indus-
tria de produccion en serie, habia cambiado radicalmente el entorno
comunicacional de ensenanza y aprendizaje. Lectura, escritura y calculo
se convertirian, a la vez, en el principal objetivo declarado y el primer
medio practico de la instruccion. La simbiosis entre la institucién escolar
y el libro impreso estaba cantada, aunque todavia faltaba un paso. El
considerado precursor de la pedagogia entonces moderna, hoy tradi-
cional, Jan Amos Comenius, crearia a mitad del siglo xvii el primer libro
de texto de éxito, Orbis Sensualium Pictus, que se difundié de manera
fulgurante en la Europa protestante. A finales del xvi, la Compania de
Jesus ya habia lanzado algo no menos imprescindible, el libro del profe-
sor, o Ratio studiorum. ;Qué va a pasar con la escuela que conocemos,
ahora que las pantallas desplazan al papel, los audiovisuales al texto, los
hipermedia a la escritura y las hojas de célculo a su ejercicio? Esto es lo
que se discute en el capitulo segundo.

La palanca del progreso

«Todo lo que es firme y sélido se derrite en el aire», escribié K. Marx en
1848. En realidad, solo fue uno mas de una larga lista de testigos asom-
brados —como Saint-Simon, Carlyle o Weber- del derrumbe de la socie-
dad tradicional y del Antiguo Régimen con el desarrollo del mercado,
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la industria, la clase obrera, los suburbios... Un mundo relativamente
estable dejaba entonces paso a otro con el transito de la agricultura a
la industria, del campo a la ciudad, del autoabastecimiento al mercado,
del trabajo auténomo al asalariado, de la costumbre a la ley, de la ora-
lidad a la escritura, de la aldea a la nacién, de la losa de la tradicion al
fetiche del progreso..., hasta el punto de que las generaciones viejas no
podian, por vez primera, formar a las nuevas para un mundo que ellas
mismas no comprendian. Fue entonces cuando la sociedad preciso y se
doté masivamente de una institucion, la escuela, y una profesién, los
maestros, a las que encomendar esa tarea: la modernizaciéon, conducir
a las nuevas generaciones a una nueva sociedad como, para la inmen-
sa mayoria, nunca habrian podido hacerlo los adultos de su entorno
inmediato. De ahi deriva toda la épica del magisterio: ilustracion, ins-
truccion, luces, progreso, avance, civilizacion, racionalismo, etc., frente
a tradicion, atraso, estancamiento, supersticion, incultura, ignorancia,
conservadurismo y demaés. La formacion del maestro, més aun la del
profesor de secundaria, los situaba muy por delante -y por encima- de
la inmensa mayoria de su publico y lo hacia de por vida. Pero el cambio
no solo sigue, sino que se ha acelerado hasta el extremo de dejar detras
a su vieja vanguardia institucional, es decir, a la escuela y al profesorado.
En esta modernidad avanzada que Bauman califica de liquida y Giddens
de desbocada, en la que el mundo cambia de modo radical en menos de
una generacion y mas rapidamente que cualquiera de ellas, ;qué lugar
queda a la institucion y la profesién? A todo esto se dedica el capitulo
tercero.

Una institucion respetada

Nadie duda que la escuela es una institucién, pero no todos calibran
lo que esto implica. Una institucién estupenda..., si estds dispuesto a
ser institucionalizado, cabria decir, parafraseando a Mae West sobre el
matrimonio. Desaparecido el servicio militar, la escuela es ya la dltima
institucion, en ese sentido fuerte del término, universal, esto es, basada
en la obligatoriedad y en la que, aunque suele olvidarse tras la retorica
de los derechos, un grupo humano maneja a otro sedicentemente por su
bien. Pero las instituciones precisan legitimidad para obtener y mantener
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la adhesién expresiva e instrumental de los institucionalizados. La legi-
timidad de la escuela procedia de un elevado acuerdo sobre sus fines,
aunque no exento de conflictos, y sobre su superioridad a la hora de
alcanzarlos. La adhesién instrumental era el resultado del atractivo de
esos fines: ciudadania, cultura, trabajo cualificado..., y de la presunciéon
de la superioridad de sus medios: el profesor, el aula, la leccion, el li-
bro de texto, el examen... La adhesion expresiva, de la identidad cultural
de una parte del publico y, con suerte, del posible atractivo para la otra
parte de una cultura solo accesible a través de la institucion.

Pero hoy las identidades colectivas andan revueltas, entre si y ante la
fuerte tendencia a la individuacién. La correspondencia escuela-empleo
es cuestionada en lo general y en lo particular. Es posible demostrar
que, en la economia del conocimiento, la educacién formal juega un pa-
pel mayor que nunca en la distribucién de las oportunidades sociales
—aunque en parte sea un papel siniestro—, pero no es esa la percepciéon
publica o, al menos, no es ya incuestionable y es muy cuestionada. Para
muchos el acceso al saber y a la cultura es posible por otras vias, la cul-
tura escolar estd lejos de representar lo mejor de la cultura, los titulos
académicos no son ya una garantia de ventajas sociales, lo que pide la
escuela no estd a la altura de lo que da. En ese contexto florecen res-
puestas de rechazo como la escolarizacion en casa o la simple desescola-
rizacion de la infancia; el desapego, el rechazo y el abandono prematuro
en la ensenanza secundaria; el desengano, el desenganche o el edupunk
(una suerte de hdgalo usted mismo) en la superior. En ello se centra el
capitulo cuarto.

Aquel alumnado deferente

No diremos que cualquier pasado fue mejor, pero si que pudo ser mas
tranquilo, al menos entre las paredes del aula. Hasta su total universa-
lizacion efectiva, bien entrados los setenta, y hasta las reformas com-
prehensivas de 1970 y 1990, en Espana se escolarizé poco a muchos
(ni siquiera a todos) y mucho a pocos, un mal balance en términos de
justicia social, pero también una situacion relativamente cémoda para
los docentes, mientras los discentes recibian apenas la educacién que
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querian o menos, raramente mas. Y, antes de la irrupcion de los medios
de masas, y mucho maés de Internet, la escuela era para la mayoria el
Unico entorno alternativo al viejo y algo asfixiante de la gran familia y la
pequena comunidad. Alumnos y alumnas vivian en mundos separados
y jerarquizados de acuerdo al gran orden patriarcal, y la formacion aca-
démica y la posiciéon social de los docentes los colocaban por encima de
su alumnado y de su publico, por otra parte procedente de un medio
tradicional bien conocido. Todo eso ha cambiado: en escuelas e institu-
tos permanecen hoy los alumnos que quieren estudiar y los que no, su
procedencia se ha diversificado incluyendo culturas lejanas y poco fami-
liares para la institucion, los sexos se han mezclado y la jerarquia acadé-
mica entre ellos se ha invertido, mientras el nivel relativo de formacion
de los docentes permanece estanco frente al rdépidamente ascendente de
su publico, es decir, de las familias. Lo peor de todo, la escuela no es ya
el unico foco de atenciéon fuera de la rutina de las instituciones primarias
(familia, aldea, barrio), sino que se ve implicitamente contestada, incluso
avasallada, por los medios de comunicacién de masas y por el nuevo
entorno digital. Este es el objeto del capitulo quinto.

Maestros de la Republica, y mas

Es llamativo el peso de la mitologia en el magisterio espanol, manifiesta
en el éxito gremial de peliculas atractivas y veraces, pero no por ello
menos hagiograficas, como La lengua de las mariposas o Maestras de
la Republica. Parte de la verdad que contienen reside en el hecho de
que, en el largo periodo que va de la Ley Moyano hasta los anos sesenta
del siglo pasado, la profesion sin duda recluté a una legién de buenos
alumnos para quienes la escuela fue una revelacion, un regalo que luego
querrian generalizar a todos sus conciudadanos, de la misma manera en
que los apéstoles quisieron expandir la buena nueva, y ello con la con-
trapartida de unas condiciones de vida modestas y a veces muy duras.
Maestros, en suma, muy comprometidos con su mision, antes, durante
o después de la Republica, aunque mucho mejor tratados y reconocidos
por esta (y qué decir de las maestras, heroinas de su sexo, las primeras
en salir masivamente al mercado de trabajo y a una funcién publica).
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Hoy las circunstancias son bien distintas: por un lado, los salarios son
comparativamente ventajosos para el nivel de formacioén y la carga de
trabajo, cuyo nivel estatutariamente exigible y exigido —otra cosa es el
asumido por cada cual- es mas bien leve, y las condiciones de seleccién
son muy laxas, con lo cual ya no dominan los mejores exalumnos, sino
los de rendimiento mads discreto; por otra parte, sin embargo, el alum-
nado es menos incondicional, la tarea es mas incierta y el maestro no
goza del mismo estatus exclusivo (aquel que lo situaba entre las fuerzas
vivas), lo que vive con cierta frustracion.

Mutatis mutandis cabria un argumento similar sobre el profesorado de
la ensenanza secundaria (y universitaria, aunque este se queja menos).
En nuestros dias, la docencia en secundaria es una actividad profesio-
nal tan extendida como para la primaria, pero hace solo unos decenios
era cuantitativamente mads escasa y selectiva que hoy lo es la docencia
universitaria. Hoy tenemos mds bien un profesorado funcionario muy
estable, no exento de fat cats, con un estatus asimismo razonable en la
privada, aunque acompanado también por una franja precaria. El nuevo
lugar de la profesion docente sera el foco del capitulo sexto.

La promesa meritocratica

Al menos desde La Republica de Platon, el sueno de filosofos y profeso-
res, que hasta cierto punto son los mismos, ha sido la meritocracia, una
sociedad en la que riqueza, prestigio y poder se distribuirian de acuerdo
con los méritos individuales, a su vez medidos por el éxito escolar, pro-
ducto de una mezcla de esfuerzo y capacidades innatas contra el fondo
de un entorno neutralizado. En 1997, al tomar posesién como presidente
del Gobierno cuyo lema seria, segun él, education, education, education,
Tony Blair proclamaba, feliz de haberse conocido: «L.a nueva Gran Bre-
tana es una meritocracia». Pero no es obligado compartir ese arrebato.
Por un lado, las desigualdades sociales siguen estando muy presentes y
con mucha eficacia en la educacién, si bien con la excepcién, no comple-
ta, de las de género (sin contar con el jarro de agua fria que luego espera
a las mujeres en el empleo o en la familia). La clase social sigue pesando
de forma decisiva, y la pertenencia étnica es para algunos grupos una
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garantia de exclusion. A eso se anaden otras fuentes de desigualdad
siempre presentes, antes ignoradas, pero ahora mas visibles: las disca-
pacidades, las situaciones de acoso, la orientacion sexual heterodoxa...
Estas desigualdades de origen se traducen en distintas oportunidades
y resultados a través de la divisoria publico/privado, la segmentacion
o jerarquizacion de los centros, la segregacion u orientacién en su in-
terior o el simple dia a dia en el aula. Por otra parte, el supuesto sueno
meritocratico bien podria resultar ser una pesadilla, sobre todo si la je-
rarquia de los resultados escolares viene a reproducir la de los origenes
sociales y si asistimos a un progresivo alejamiento de las posiciones y las
visiones de quienes se encuentran en la cima de la sociedad y quienes
lo hacen en sus profundidades. He aqui la materia del capitulo séptimo.



CAPITULO 1

Un mundo global, postnacional

En Francia llaman «os treinta gloriosos» a los anos 1945-1973, periodo
que, con variantes, tiene su correspondiente en otros paises occidenta-
les. Mas alla de las habituales referencias al crecimiento econémico y la
paz social (si se descuentan Argelia e Indochina, claro), Piketty ha mos-
trado que esas décadas fueron las de mayor igualdad por el ascenso del
trabajo frente al capital’. Cabria decir que en ellos se cerro el ciclo de la
transicion de la comunidad agraria tradicional al moderno capitalismo
nacional. Véase asi: hubo un tiempo en que la mayoria vivia en peque-
nas comunidades rurales que para la mentalidad moderna resultarian
asfixiantes, opresivas o explotadoras, pero que ofrecian la seguridad
que Dumont vio perderse en el transito del homo hierarchicus al homo
economicus®. La comunidad rural era un espacio integrado, basado en
la economia de subsistencia y el pequeno mercado local, que convivia
sin dificultad con los mercados a larga distancia de productos especial-
mente valiosos (metales preciosos, sal, especias, unos pocos cultivos y
algunos articulos de lujo). El problema vino cuando los pujantes merca-
dos protonacionales o internacionales de mercancias ordinarias como
alimentos, textiles y otras, més la mecanizacion y la primera transicién
demografica, destruyeron para muchos sus viejas condiciones de vida
sin ofrecerles antes ni entonces otras nuevas. Desde las leyes contra el
vagabundaje que arrancan en el siglo xvii hasta las guerras de clase que
se cierran en el XX, el escenario es precisamente la transicion de una
sociedad a otra, un problema que se convierte en tema como paso de
la sociedad tradicional a la industrial (Saint-Simon), de la comunidad a

1 Piketty, 2014.
2 Dumont, 1995.
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la sociedad (Tonnies), racionalizacién y desencantamiento del mundo
(Weber), etc. En otras palabras: la sociedad tradicional tenia su propio
equilibrio; la sociedad industrial también lo alcanzd, o casi, cabe decir,
cuando el Estado social pudo cerrar las fisuras abiertas por el desarrollo
del mercado sin por ello yugularlo. Los peores problemas, las grandes
tensiones y los conflictos mas enconados tuvieron lugar en el interme-
dio, en la desordenada y larga transicién.

Algo parecido sucede con la globalizacion. Un mundo global resulta
bastante mas imaginable hoy que un mundo de Estados-nacién en los
dias de la aldea medieval o sus postrimerias. No estara exento de difi-
cultades y conflictos, pero el problema reside mas en la transicion que
en el final del camino: la acumulacion y el contagio de problemas me-
dioambientales preceden a los acuerdos sobre sostenibilidad, las mafias
de la droga o el trafico humano se adelantan a la policia y la justicia,
Hollywood y Disney corren mas que la toma de conciencia de la mul-
ticulturalidad, el trio de las Azores y las franquicias yihadistas deciden
mas réapido que la ONU, los inmigrantes llegan antes que sus derechos
de ciudadania o los acuerdos de reciprocidad, la ingenieria financiera
saca leguas de ventaja a la politica fiscal, la ejecucién de las deudas es
mas perentoria que la unién bancaria. No podemos tratar aqui todos
los aspectos de la globalizacién, pero si los dos grandes apartados que,
de manera maés directa y perentoria, afectan e interpelan a la institucién
escolar: la economia y la politica.

1.1. Entre la economia galopante, desbocada...

Pocos divorcios tan notables como el que enfrenta al profesorado y el
trabajo. No es un chiste sobre las vacaciones, etc., sino la constatacién
de lo mal recibida que es en el gremio la idea misma de que la edu-
cacién reglada deba atender, entre otros imperativos legitimos, a las
demandas y oportunidades del mundo de la economia y el empleo. Este
divorcio conlleva otro: el que separa lo que el profesorado piensa de
esta relacion de lo que piensan las familias y, a medida que maduran,
los propios alumnos, pues esta fuera de duda que unas y otros toman
sus decisiones sobre estudiar o no, seguir una orientacién u otra y poner
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mayor o menor esfuerzo econémico y personal en ello en funcién, sobre
todo o al menos en gran medida, de los efectos que anticipan para su
vida econémica y laboral. Habrd oportunidad de volver sobre esto mas
adelante.

Histéricamente, la expansion del mercado, de la fabrica y del trabajo
asalariado fue para la de la escuela tanto o mds decisiva que la refor-
ma religiosa o el Estado-nacion. En todos los procesos tuvo un peso
relevante la necesidad de unificar un mercado nacional y disciplinar la
mano de obra, cuya influencia ha sido siempre subestimada, mientras
que se ha sobreestimado la de la ilustraciéon cultural o la democratiza-
cion politica: de hecho, el economicismo de la orilla occidental del Canal
de la Mancha escolarizé antes y mds rapido que el hiperpoliticismo de
su orilla oriental; el economista Adam Smith propugné crear con finan-
ciacién publica, por doquier, little schools para las clases trabajadoras®,
mientras que el filésofo Voltaire jaleaba la acerva critica de La Chalotais
a los lasallianos por ensenar a leer y escribir a los pobres en vez de en-
viarlos a aprender un oficio en el tajo*. A la larga, no obstante, la esco-
larizacién se impondria por doquier precisamente por no ser opuesta,
ni alternativa, sino funcional y necesaria para el trabajo®. Primero, en
términos actitudinales, pues los hédbitos y la idea del trabajo del cam-
pesino y del artesano encajaban mal en la fdbrica, pero el aula se veria
rapidamente configurada como reproduccién y antesala del taller, una
suerte de cadmara de compresién hiperbdrica; segundo, en términos
aptitudinales, pues el trabajo colectivo, con maquinaria y separado del
hogar requeriria conocer, al menos, rudimentos de lectura y escritura, y
la innovacién tecnoldgica, a menudo, bastante mas que eso.

Cabe afirmar que, hasta bien pasada la primera mitad del siglo xx
(o hasta el despliegue de la actual ola de globalizacion), el éxito de la ins-
titucion escolar y la visién social del sistema educativo dependieron en
gran media de su capacidad de adaptarse a la evolucion de la demanda
de trabajo cualificado por la economia, lo que se ha llamado la carrera

3 Smith, 1776: parte 5, cap. 3.
4 La Chalotais, 1763: 24.
5 Fernandez Enguita, 1990.
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entre la educacién y la tecnologia®. Falta anadir que la relacion escuela-
trabajo era parte de un sistema mas amplio que también comprendia
la estabilidad relativa en el empleo y la proteccién social contra el
desempleo.

Pero hoy vivimos ya en gran medida en una economia global y, hasta
donde alcanza la vista, es probable que esto no haya hecho mas que
empezar. El mercado de trabajo que espera al alumno actual no es ya
el nacional, sino el global. Es posible que ni piense en él, como puede
verse en la sorpresa de quienes ayer se quejaban de que los inmigrantes
les quitaran el puesto de trabajo o quienes lo hacen hoy de tener que ir
a buscarlo maés alld de sus fronteras, pero el hecho es que ya esta ahi.
Estd en la figura de millones de trabajadores de todo el mundo dispues-
tos a venir a ocupar en Espana y otros paises mas ricos que los suyos
los empleos que los nativos nacionales no quieren y los que quieren;
en la de las empresas tan objetivamente forzadas como subjetivamente
dispuestas a mover parte de su cadena de valor a cualquier lugar que
les permita reducir costes o mejorar la calidad; y también, no se olvi-
de, en la del consumidor nacional, sea alumno, progenitor, profesor o
cualquier otra cosa que, cuando compra, se guia por la relacién precio/
calidad, no por la nacionalidad o el pedigri de lo que compra, y que con
ello aporta gustoso, lo sepa o no (deberia saberlo), su granito de arena
a la globalizaciéon econdmica. Por otra parte, la protecciéon social contra
el desempleo se ve debilitada por el cociente menguante entre benefi-
ciarios y contribuyentes, la menor capacidad recaudatoria del Estado
nacional en la economia global y la ofensiva ideoldgica del neoliberalis-
mo doctrinario.

De acuerdo con el indice méas reconocido de la globalizacion, el KOF, el
mundo ha pasado (media no ponderada), en el &mbito econémico, del 35
al 56 en 1970-2012, Europa del 30 al 72 y Espana del 41 al 76. Nuestro pais
ocupa ahora el lugar decimocuarto en el ranking, precedido por una do-
cena de otros paises europeos y Singapur’. Este indice, como cualquier
otro, debe leerse con cautela: basado en los intercambios econdmicos, las

6 Goldiny Katz, 2008.
7 KOF, 2015.
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economias de mayores dimensiones, por ejemplo los Estados Unidos o
Japon, no presentan indices altos, pues a pesar de su peso exterior son
en mayor medida autosuficientes, mientras que los paises pequenos, por
ejemplo Singapur o Paises Bajos, 1o hacen precisamente por eso, aunque
no solo; pero lo relevante no son los indices en un momento dado, que
dependen de factores varios, sino su evoluciéon, que es inequivoca, o la
comparaciéon entre paises de dimensiones equiparables. Espana estd en
un momento avanzado del proceso de globalizacion.

La dimensién global del mercado de trabajo y de la competencia en él
puede tomar tres formas basicas: la simple competencia en el mercado
de los productos finales, la movilidad del capital y la movilidad del tra-
bajo, pero al final de todas ellas siempre llega la creacién, conservacion
o destruccion de empleo para una colectividad dada. La apertura de los
mercados de consumo nos alegra el dia cuando encontramos un pro-
ducto de importaciéon mejor o mas barato, o cuando el nuestro se vende
fuera y con ello fomenta nuestra prosperidad, y nos lo amarga cuando
actua en sentido contrario. A la vista solo estan las mercancias y com-
piten los empresarios, pero a través de unas y otros, lo sepan o no,
compiten también los trabajadores con sus salarios, sus jornadas, sus
condiciones de trabajo y, sobre todo, su cualificacién. La movilidad del
capital, con ciertos requisitos, es recibida con los brazos abiertos cuan-
do llega y trae empleo, pero es maldecida en todas las lenguas cuando
se va, da igual que sea foraneo u oriundo. La movilidad del trabajo alivia
la falta de empleo (sobre todo de buen empleo) con la emigracién y la
escasez de trabajadores (sobre todo para los peores empleos) con la in-
migracion, pero su aceptacion varia segun las condiciones relativas de
sedentarios y emigrantes o de nativos e inmigrantes.

En el periodo antes considerado, 1970-2012, el comercio internacional
paso a escala mundial del 27 al 60 % del PIB agregado. La inversion
extranjera directa (medida como entrada neta de capitales) comenz6 el
periodo en el 0,5 (10,2 millardos de ddlares a precios corrientes) y lo
termind en el 1,4 % del PIB, pero solo por la caida provocada por la
gran recesion, pues en 2000 habia alcanzado el 4,0 % (1,3 billones). El
numero total de emigrantes pasé entre 1970 y 2010 de 78 a 213 millo-
nes de personas, en términos relativos del 2,3 al 3,1 % de la poblacion



26 LA EDUCACION EN LA ENCRUCIJADA

mundial®. Debe entenderse que estos movimientos pueden ser sustitu-
tivos, como cuando se exportan capitales porque es mas eficiente que
exportar mercancias o importar trabajo, o a la inversa, o responder a la
distinta naturaleza del consumo, y en consecuencia de la produccién, de
bienes y servicios: un pais rico que, por ejemplo, importa automaéviles,
seguramente demandara trabajo inmigrante para repararlos o limpiar-
los; el capital autéctono puede que afronte la disyuntiva, a la hora de
competir via precios (aunque hay otras vias) de subcontratar la produc-
cién en el exterior o emplear mano de obra inmigrante en el interior; el
consumidor deberad elegir comprar un automovil de produccién nacio-
nal o extranjera (si es que tiene modo de distinguirlos), etc.

En otras palabras: todo trabajador, en particular si su pais es compa-
rativamente rico, compite hoy, sea de forma directa o indirecta (por un
mismo empleo o por dénde estara y como serd ese empleo), con mi-
llones de trabajadores de todo el mundo. Eso es la globalizacién. En la
sociedad tradicional del Antiguo Régimen (rural, aldeana, etc.), todo el
mundo, o casi, tenia asegurado un lugar, aunque no fuera el que hoy
nos pareceria mas deseable. Los siervos de la gleba no podian escapar,
pero tampoco ser expulsados de ella. Con el transito a la economia de
mercado y al Estado nacional se les abrieron nuevos horizontes, a la vez
mas prometedores y mas inseguros: debieron y pudieron emigrar a las
ciudades y convertirse en trabajadores industriales. Aunque para la ma-
yoria supuso a la larga una mejora, para demasiados fue primero o por
siempre un infierno, hasta la fase ultima en que el cierre de transito a los
grandes mercados y naciones con el desarrollo del estado del bienestar
elevo el suelo, ademas del techo, entre los cuales podia desenvolverse la
vida de todos. Hoy podemos hablar de una incertidumbre parecida, en
la que, de nuevo, «todo lo que era sélido se derrite en el aire», pero hay
un par de motivos para el optimismo. Uno es que, aunque debilitado
y cuestionado, ahi estd el estado del bienestar, con la ciudadania detras;
otro, aunque solo para los trabajadores de esta parte del mundo, es
que, si bien la inmigracién del mundo pobre al rico cobra tintes més
dramaticos que nunca (lo hace todos los dias en el Mediterraneo), las
migraciones en el mundo rico, por mas que repunten en momentos de

& BIRF-AIF, 2015.
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crisis, como ahora en Espana, no alcanzaran ni de lejos las dimensiones
que en su dia alcanzaron las del campo a la ciudad o de la Espana pobre
a la Europa central y del norte rica, sencillamente porque, en la mayoria
de los casos, no son necesarias, ya que es mas fdacil y eficiente hacer cir-
cular capitales y mercancias que trabajadores.

Pero, en todo caso, hay y habra competencia, y el elemento decisivo sera
la cualificacion del trabajador. Hay muchas maneras de defenderse contra
los eventuales efectos daninos de la globalizacion, pero basicamente se
dividen en tres: frenarla, equilibrarla y posicionarse bien en ella. Se puede
frenar con aranceles, cuotas y otras restricciones a la circulacién de mer-
cancias, servicios y capitales, con trabas a la inmigracién, con mecanis-
mos corporativos de defensa de unos u otros grupos ocupacionales, con
campanas patrioteras del tipo Buy American!, etc. O se puede equilibrar
impulsando la globalizacion politica, es decir, acelerando el proceso en
el que un sistema de gobernanza global debe alcanzar a la globalizacién
econdémica, como en su dia hubo de hacerlo el Estado nacional con los
nuevos mercados supralocales. Pero en todo caso hay que posicionarse, lo
que pasa ante todo y sobre todo por la cualificacién de la fuerza de trabajo.

En la perspectiva del trabajador individual, una mayor o menor cua-
lificaciéon implica una mejor o peor posicién a la hora de acceder a un
empleo local, de conservarlo, de aspirar a conseguirlo en otro lugar
o en otro pais, etc. En la perspectiva de un colectivo nacional significa
exactamente lo mismo, por la suma de las posiciones individuales, pero
también una mayor o menor capacidad de atraer inversiones, de ex-
portar bienes y servicios de superior valor anadido, de sentirse mas o
menos inmune ante la opcién de la deslocalizacién, etc. Cuando llega
0 permanece una empresa porque puede contar en el lugar con trabajo
de alta cualificacion, supuesto que sea lo que busca, se generan o con-
servan también multitud de empleos auxiliares o complementarios de
cualificacién media o baja y empleos indirectos de todos los niveles. Los
gobiernos de cualquier pais, cuyo compromiso no puede ser otro que
proteger y promover las oportunidades econémicas y de empleo de sus
ciudadanos, tienen que elegir entre la inaccién y la accién y, en esta,
entre medidas proteccionistas y competitivas.
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Pero la globalizacién ya ha llegado a la educacion. Su primera y mas
importante manifestacion es la movilidad estudiantil. La UNESCO esti-
ma que, entre 2000 y 2012, el nimero de estudiantes expatriados pasé
de menos de dos a cuatro millones, y que en 2020 llegara a siete. Segun
cifras de la OCDE, en 2012 fue de un 122 % mas que en 2005. Los que
mayor numero y proporcion atraen son, de lejos, los paises de lengua
inglesa, encabezados por Australia (18 % del estudiantado superior),
Reino Unido (17 %) y Nueva Zelanda (16 %), que doblan la media de la
OCDE?®. Espana apenas envia algo menos de veintinueve mil estudiantes
de educacion superior fuera de sus fronteras y recibe algo mds de cin-
cuenta y seis mil, pero Estados Unidos recibe a casi setecientos ochenta
y cinco mil de todo el mundo y China continental envia méas de setecien-
tos doce mil™,

La segunda es la demanda de aprendizaje del inglés como lingua franca:
en la variante mds extendida estd el aprendizaje directo y dedicado, con
la proliferacion de ofertas privadas de ensenanza, sistemas de certifica-
cién (Cambridge, Trinity, TOEFL...), estancias de corta duracion (cursos,
campamentos, intercambios escolares...) y recursos digitales (podcasts,
Duolingo, Fluenz...); en la variante escolar, los colegios internacionales
y los dobles titulos reglados, los programas de bilingliismo. En otras
palabras, las familias y los alumnos son cada vez mds conscientes de la
vigencia de ese entorno global y se preparan para el mismo. Y si no lo
hacen mas es, sin duda, porque los costes pueden ser disuasorios. Dada
la estructura habitual de la ensenanza-aprendizaje, mover la demanda
(los estudiantes) resulta muy caro, pero mover la oferta (profesores e
instituciones), opcién mucho mas barata, encuentra fuertes resistencias
politicas, culturales y, sobre todo, corporativas. Pero incluso esto esta
cambiando, y las tecnologias de la informacién y la comunicacién, que
eximen en parte de la copresencialidad, hardn que cambie mads rapido.

Hay todavia otra via de globalizacion educativa que es la expansion de
pruebas e informes comparados. La prueba méas medidtica e influyente,
PISA, empezd en 2000 casi restringida a los paises de la OCDE; en 2015

° OECD, 2014d: C4.1.
10UIS, 2015.
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evalua un total de 77 sistemas educativos, casi todos nacionales o de di-
mensiones asimilables, y algunos de ellos con muestras ampliadas repre-
sentativas también para subunidades administrativas o politicas, como
las comunidades autonomas en Espana; su ultimo spin-off es PISA for
schools, una suerte de franquicia para la autoevaluacién de los centros.
Otras pruebas son menos populares, pero no menos relevantes: TIMMS
(matematicas y ciencias), que empez6 en 1995, incluye en 2011, su quinta
edicién, 60 sistemas escolares; PIRLS (lectura), que comenzd en 2001,
llega en 2011, su cuarta edicién, a 56 sistemas; CIVED, 1996-1997, so-
bre la formacion en ciudadania, que en 2009 paso a ser ICCS, lleg6 a
38 paises; como no podia ser menos, ahora se anaden pruebas de com-
petencia digital, también de nombre cambiante: COMPED, 1992, que
ahora es SITES, 2001 y 2006, lleg6 a 28 sistemas, y junto a ella habria
que hacer constar ESSIE, con 31 paises, asi como la irrupcién parcial
de PISA. Otras pruebas apenas empiezan, pero podemos apostar por su
expansion: ESLC, 2011, sobre lenguas extranjeras (en la practica, ante
todo inglés como segunda lengua), lleva solo una ediciéon con 16 siste-
mas; TALIS, 2009 y 2013, una encuesta al profesorado que ya alcanza
33 sistemas; PIAAC, 2012, que mide las competencias de los adultos,
con 24 paises. Y, si las pruebas resultan siempre mdas medidticas, dado
su sesgo deportivo, tan importantes o mas son las estadisticas e infor-
mes de base censal: Eurostat, Eurydice y CEDEFOP (Unién Europea),
UIS.Stat (UNESCO) y, sobre todo, las diversas bases e informes de la
OCDE (GPS, EaG —Panorama de la educacion-, diversos Outlooks).

Estas pruebas e informes alimentan de un modo u otro los debates so-
bre las politicas educativas, las iniciativas de mejora e innovacién (al
menos ciertos tipos de ellas), las noticias en los medios, las demandas
y quejas de los sectores implicados y hasta alguna que otra catarsis na-
cional, pero se repara poco en el papel que pueden y van a jugar en la
orientaciéon de las inversiones internacionales de capital. Si el capital
es cada vez mas movil, no solo por las facilidades de la globalizacién
financiera, sino porque lo provoca la constante renovaciéon de los pro-
cesos productivos, y si el valor anadido y la productividad del trabajo
dependen cada vez mas de su cualificacién, entonces capitales y empre-
sas tendran cada vez mads en cuenta los indicadores de cualificacion de la
fuerza trabajo de los territorios en que consideran invertir. La via obvia
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es el recurso a las pruebas e informes que permiten la comparacion. Si
los editores en lengua inglesa pueden instalarse en los Paises Bajos es
porque saben que, en este pais, el nivel de inglés de un amplio sector de
la poblacién es comparable al del Reino Unido, si no mejor; si la indus-
tria del software puede trasladar buena parte de su actividad a la India
es porque alli hay magnificas escuelas de ingenieria y un buen domi-
nio del inglés; si los fabricantes alemanes de automoviles han invertido
masivamente en Chequia y Eslovaquia es porque sabian que contaban
con una mano de obra de alto nivel técnico. Parte de este conocimiento
puede ser particular o anecddtico, pero cada vez mds descansara en
indicadores objetivos y generalmente aceptados. Dicho de otro modo,
las pruebas e informes internacionales van a jugar, en relacién con las
inversiones directamente productivas, un papel similar al que las agen-
cias de calificacion (rating) juegan en relacién con las inversiones finan-
cieras (como Espana ha aprendido a lo largo de la crisis de la deuda
soberana): si no sabes como es la mano de obra que puedes encontrar
en un pais, miralo en PISA.

En el caso espanol, PISA y otras pruebas comparativas no nos dejan
todo lo bien que quisiéramos, pero solo lo hacen ligeramente mal. Se
puede ocupar un puesto ordinal claramente bajo con diferencias cardi-
nales claramente minimas; se puede estar a una distancia de la media
que no va mas alla del error estadistico; se puede, en fin, compartir la
mediocridad en forma casi milimétrica con el pais que menos proble-
mas de posicionamiento mundial tiene, Estados Unidos, pero no por
ello es menos cierto que lo que importa de una comparacién convertida
en clasificacion es cémo es percibida. Sin embargo, si se pone uno en el
lugar de un inversor internacional volcado en comparar los indicado-
res de distintos paises para decidir déonde hara su inversién generadora
de empleo, y si se supone que dicho inversor no se va a dejar llevar
por la impresionabilidad y el sensacionalismo que suelen acompanar al
tratamiento medidtico y politico de estas pruebas, el gran handicap de
Espana no son sus resultados PISA y similares, en todo caso muy de-
batibles y debatidos, sino nuestras impresionantes tasas de fracaso (no
titulaciéon) en la ensenanza obligatoria y de abandono escolar prematu-
ro (no culminacién de la secundaria superior). PISA es discutible, pero
lo indiscutible es que nuestro profesorado, que es quien evalia, piensa
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como agregado que dos o tres de cada diez alumnos (el rango de osci-
lacién del fracaso en las ultimas décadas) no han dado el nivel exigible
en la ensenanza obligatoria, que cuatro (los que han repetido una o mas
veces hasta los 15 anos) necesitaban méas tiempo del normal para hacer-
lo, o que tres o cuatro (el abandono escolar en origen) no debian seguir
estudiando. Eso es, mucho mds que PISA, lo que tritura al alumnado
espanol en casa y devalda a los trabajadores espanoles ante el mundo.

1.2. ...y la politica renqueante, bloqueada

Escuela y politica han ido siempre estrechamente unidas. En el relato
hipercritico, la escolarizacion obligatoria no habria sido sino una ma-
nera de someter a la infancia para formar subditos adultos. Uno de los
primeros sistemas escolares universales de Occidente fue la Volkschule
prusiana, caracterizada por una estricta disciplina y vista por muchos
como caldo de cultivo del agresivo nacionalismo alemdn e incluso del
nazismo. En el relato autocomplaciente, heredero de una version sesga-
da y unilateral del legado de las Luces, la educacién seria el pilar de la
ciudadania activa, el antidoto (eso si, nunca suficiente) contra la opre-
sién. Una interpretacion intermedia es la que empareja la democracia
con la demopedia, es decir, la de que la democracia necesita una ciuda-
dania relativamente informada, inmune tanto a la supersticién como a
la demagogia, a la reacciéon como a la revolucién. Fue Jules Simon, en
1865, el primero en vincular escolarizacion obligatoria y sufragio uni-

11'1

versal'!, vinculo que en diversos contextos ha sido invocado tanto para

ampliarlo como para restringirlo.

Pero, cualquiera que fuese y que sea la opciéon de la socializacién po-
litica entre el subdito y el ciudadano, entre el autoritarismo prusiano
y la actitud critica que invariablemente reclama la retérica actual, un
elemento subyacente es la definicion de la comunidad politica: ;quiénes
son subditos de quién?, jciudadanos de qué colectividad? La fascinacion
con el problema, digamos interno, del mayor o menor grado de parti-
cipacion politica, la legitimaciéon o deslegitimaciéon de la organizaciéon

1 Rosanvallon, 1993: 484.
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politica existente desde las aulas, etc., oculta a menudo el no menos fun-
damental problema externo, los limites: jquiénes forman la comunidad?
Pues el papel de la escuela, desde sus inicios, ha sido definir y redefinir
el Ambito de esta. Una parte de esa definicién cambiante era interna
a cualquier territorio, marcada por divisorias de riqueza, género, etnia 'y
otras que excluyeron inicialmente a los pobres, las mujeres, las minorias,
los sirvientes, etc., solo después y lentamente incorporados a la plenitud
de derechos, entre ellos la escolarizacién y el sufragio.

La otra era coextensiva con el territorio mismo y con la poblacién asen-
tada en él. No importa cudn atras en la historia podamos buscar y en-
contrar la escuela, su despegue definitivo como instituciéon universal
tiene lugar con el proceso de formacién de las naciones, o de los Esta-
dos-nacién en la terminologia al uso, al que esta indisolublemente ligada
y por el que se ha visto decisivamente marcada. Incluso obviando la
frecuente parafernalia chovinista de tantos sistemas escolares (himnos,
banderas, epopeyas, cantos al lider o al origen nacional...), basta recor-
dar el aprendizaje de las primeras letras y cifras. Las primeras letras
expresan la articulacién de una lengua unificada, por encima de cuales-
quiera otras lenguas y de cualesquiera variantes dialectales de la lengua
elegida. Las primeras operaciones de célculo, aparentemente neutras,
se convierten, con el manido paso de peras y manzanas a metros, kilos y
litros, en el instrumento de unificacién de pesos y medidas que es requi-
sito del mercado. La escuela allana asi la comunicacién entre las personas
y la circulacién de las mercancias. La historia, la geografia, la literatura
o la religion, por su parte, han sido habituales vehiculos de exaltacion
nacional con los que la institucién ha contribuido a crear una identidad
colectiva y una comunidad singular?.

Es importante resaltar que los procesos clasicos de construccién na-
cional que tanto impulsaron la expansién escolar, desde la formacién
de los Estados-nacién europeos entre el siglo xvi y el xix hasta la de los
Estados africanos en la segunda mitad del XX, fueron sobre todo movi-
mientos de unificacién, no de divisiéon. Separar a Italia o a Kenia de los
imperios austrohingaro o britanico fue, digamos, la parte facil, ademas

2 Fernandez Enguita, 1991.
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de secundaria, casi un subproducto (para la escolarizacién, no para las
luchas previas). Lo dificil y la verdadera tarea de la institucion escolar
fue unificar un interminable mosaico de aldeas, parroquias, gremios y
é6rdenes, de tribus y clanes, de pequenos reinos y senorios, de grupos
étnicos, segun los casos, en una nacién, empeno no siempre logrado.
Los Estados modernos, al margen de sus caracteristicas internas, supo-
nen una ampliacién espectacular del modo de vida de las personas, de
la pequena comunidad a la gran sociedad con todo lo que esta conlleva:
identidad, lengua, mercado, instituciones, cohesion®™... Este es precisa-
mente uno de los grandes desafios de hoy, en una nueva escala: el salto
desde las comunidades nacionales a una comunidad global, humana, ya
exigido por la avanzada globalizaciéon econémica, mediatica, medioam-
biental, criminal... Ello no significa de ninguna manera un Estado o un
Gobierno mundiales; es mas bien probable que lo que surja, y ya esta
surgiendo, quede tan lejos del Estado-nacién como este lo hizo de la
aldea feudal a la que reemplazé.

No son vanas ni casuales expresiones como magisterio nacional (en Es-
pana) e incluso patridtico (en buena parte de Iberoamérica), sacerdotes
de la republica (en la III Republica francesa), etc. Es verdad que los nacio-
nalismos cldsicos han remitido: Alemania ya no es Prusia, Britannia no
domina los mares y ha renunciado a la carga del hombre blanco, Francia
se deleita en su excepcion cultural, pero ya no pretende ser la cuna de
todo, y Espana quedé tan espantada del franquismo que le cuesta hasta
mencionarse a si misma. Aunque los nacionalismos, quiza por ser la via
mas pedestre hacia una reconfortante identidad colectiva, reaparecen
una y otra vez: piénsese en los desmembramientos y las imprevisibles
emergencias que siguieron al derrumbe de los regimenes comunistas
soviético o yugoslavo o en el ascenso de los nuevos o renovados nacio-
nalismos de las regiones ricas en Europa (Escocia, Flandes, Padania, Ca-
taluna o el Pais Vasco; también fue el caso de Eslovenia frente al resto de
Yugoslavia o Chequia frente a Eslovaquia). El magisterio, sobre todo (no
tanto el resto del profesorado: el universitario profesa por doquier cierto
cosmopolitismo, aunque aqui lo combina con la endogamia local, y el de
secundaria se sitda en algun lugar intermedio), siempre ha tenido una

B Fernandez Enguita, 2007.
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notoria inclinaciéon nacionalista, quiza por el papel central que la lengua
desempena en su tarea cotidiana y porque ha de transmitir a la infancia
una visién sencilla y segura del entorno cultural, social y natural.

Pero el mundo ha cambiado y va a seguir haciéndolo también, y sobre
todo, en la direccién opuesta: la globalizacion politica. En el momento
de escribir estas lineas hay un amplio consenso en que la crisis europea
de la deuda se debe a la contradiccion de ser una unién monetaria sin,
como poco, unién bancaria, y tal vez también fiscal; es decir, en un hon-
do déficit de unién politica. Crisis ecoldégicas como el calentamiento de
la Tierra o el agujero en la capa de ozono, amenazas militares como el
yihadismo o la proliferaciéon del armamento nuclear, redes criminales
como las creadas en torno al trafico de estupefacientes y de seres huma-
nos, vacios de poder como los de los Estados fallidos o las crisis humani-
tarias, alarmas sanitarias como el SIDA o el virus del ébola, plantean
una y otra vez la exigencia de avances en la globalizacién politica, sea en
forma de tratados, organismos y agencias internacionales, instancias y
mecanismos de arbitraje, cooperaciéon intergubernamental, acuerdos de
reciprocidad y de reconocimiento de derechos, o cualesquiera otras. Es
verdad que la vuelta al terruno, al calor del hogar, o del pesebre, es siem-
pre una reaccion posible, incluso probable, ante la globalizacién y sus
altas dosis de incertidumbre y desarraigo’, como el fundamentalismo lo
es a la secularizacion o el conservadurismo radical al cambio acelerado,
pero eso no va a alterar, hoy por hoy, la direcciéon general de la historia.

El mundo no necesita menos globalizacion, sino m4és; o, para ser pre-
cisos, necesita controlar, civilizar, democratizar la globalizacién, que
la globalizacién politica alcance a la globalizaciéon econémica. Pero la
tarea tiene una envergadura insospechada: los capitales, las mercancias
y las personas no circulan con la misma facilidad; los bits y los 4&tomos
tampoco. Convivir directamente con otras culturas requiere mas es-
fuerzo que degustar otras cocinas o escuchar otras musicas (aunque
todo esto también ayuda a lo primero); enviar el producto del propio
trabajo a otro hemisferio tiene menos efectos secundarios que ir uno
mismo a realizarlo alli. A esto se anade que, en la produccién agraria e

% Castells, 2003.
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industrial, donde productor y consumidor estan separados por el pro-
ducto, la globalizacion econémica discurre maés facilmente, impulsada
por la demanda ubicua pero atomizada de productos distintos, mejores
0 mas baratos; en la produccion de ciertos servicios vinculados al trata-
miento de la informacion (los bits) puede suceder, como veremos en el
siguiente capitulo, lo mismo o mas; pero en la producciéon de servicios
personales, en la que productor y consumidor producen y consumen
en el mismo acto y estan ligados por ello, y en buena parte de la cual
imperan las profesiones y las instituciones publicas, la resistencia es
mucho mayor y mas eficaz. Esta resistencia, que abunda en particular
en las instituciones educativas, es también, cualquiera que sea su grado
de legitimidad, un obstdculo anadido a la globalizacién politica. En todo
caso, Espana es un pais relativamente inserto en la comunidad global,
en el 6.° puesto del indice KOF de globalizacién politica y en el 17.° en el
de globalizacién social®.

La tarea que debemos encomendar a la educacion ante el emergente
mundo global es similar a la que se le encomendo en la creacién de los
Estados nacionales: fomentar una comunidad moral que sirva de base a
la necesaria comunidad politica. Ninguna comunidad politica, ni grande
ni pequena, ha sido, es ni serd nunca sostenible sobre la sola base del
poder o de un frio acuerdo de intereses. Para subsistir y persistir es
necesario que sus integrantes se reconozcan a si mismos y mutuamente
como parte de ella y que asuman ciertos deberes y obligaciones recipro-
cos. Cuando existe esa comunidad moral, el ejercicio del poder puede
limitarse a ejecutar lo que todos o la mayoria desean o a reprimir unos
pocos actos contra la colectividad, pero sin ella no puede mantenerse
a largo plazo -y, si lo hace y mientras lo haga, serd a un precio inacep-
table-. Caminar en esa direccion requiere adoptar la perspectiva de la
pertenencia a la humanidad, no solo a la nacién; poner énfasis en los

5 KOF, 2015b.
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derechos no restringidos a la ciudadania, vale decir en los derechos hu-
manos; dar el peso correspondiente a la historia mundial y regional;
aprender sobre los mecanismos de gobernanza supranacional (tratados,
organismos, etc.); y, cOmo no, aprender a manejar un instrumento de
comunicaciéon compartido, la lingua franca de hoy dia.

JHace eso la educacién, en particular nuestro sistema educativo? En
principio si, claro estd. Basta leer un decreto curricular o pasear por
el hall de un centro para ver una larga coleccién de mensajes sobre
los derechos humanos, la multi/inter/pluriculturalidad, la cooperacién,
la solidaridad, la paz, la convivencia entre los pueblos, etc. jEs todo
esto efectivo? Eso ya es mas discutible. El inico estudio comparado en
el que Espana ha participado por ahora, el ICCS de 2009 (hubo otro,
CIVED, en 1999, pero no tomamos parte), indica, por ejemplo, que el
curriculum de la ensenanza obligatoria incorpora plenamente, como
la mayoria de los analizados (pero no todos), formacién en los dere-
chos humanos, la diversidad de culturas, la comunidad global o las
organizaciones y acuerdos regionales's, pero también que los valores
alcanzados por los alumnos espanoles son menores en los indicadores
de participacion en toda clase de asociaciones y actividades civicas’, y
que la formaciéon ciudadana es considerada en menor medida parte del
curriculum y objeto de actividades especificas, salvo porque se supone
integrada en todas las materias®®. La asignatura Educacion para la ciu-
dadania y los derechos humanos, que tan controvertida resulté por su
primer componente, la formacién del ciudadano, incluia con acertado
criterio el segundo, los derechos humanos, que, si se entienden como
algo mas que un brindis al sol, son precisamente una convenciéon de
caracter global, el reconocimiento de un catdlogo de derechos a todo
ser humano, esté donde esté, con independencia de que tenga o no la
condiciéon de ciudadano, por ejemplo, el derecho a la escolarizacién,
reconocido aqui a nacionales y extranjeros, incluyendo a inmigrantes
regularizados, ilegales o alegales.

% Schulz et al., 2010: Tabla 3, 25.
Y Schulz et al., 2010: Tabla 16, 54-55.
® Schulz et al., 2010: Tabla 20, 65.
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Sin duda se puede y se debe avanzar mds. Las propuestas e iniciativas
en el sentido de incorporar ensefianzas sobre el contenido bdsico de las
grandes religiones, con independencia de que también formen parte de
una debatible alternativa a la escuela confesional y a la asignatura de la
Religion catdlica, suponen una posibilidad de fomentar el entendimiento
entre las distintas culturas conexas hoy en la macro y la microglobali-
zacion. La canciller Merkel y su ministra de Educacién Schavan sugi-
rieron hace afos que en la ensefianza secundaria de todos los paises de
la UE se incorporase un manual, consensuado, de Historia de Europa,
extendiendo una experiencia francoalemana preexistente!®. Diversos
organismos regionales impulsan los intercambios de profesores, estu-
diantes, recursos e iniciativas educativas, algo en lo que ha sido y es
particularmente activa la Unién Europea a través de programas como
Erasmus, Comenius, Grudtvig, Leonardo da Vinci y otros. Internet, al
anular virtualmente las barreras espaciotemporales, ha hecho posibles
multitud de iniciativas que pueden considerarse parte de este proceso
de globalizacion, desde los proyectos eTwining hasta las abuelas virtua-
les de Sugata Mitra (the Granny cloud®: maestras jubiladas britdnicas
que colaboran con escuelas de la India por la red), pasando por todo lo
imaginable.

En cuanto al aprendizaje de las lenguas como instrumentos de comu-
nicacion fuera de las propias fronteras, el panorama combina diversos
tonos del gris. Téngase en cuenta que la lengua franca no es solo un
instrumento de y ante la globalizacién politica, sino también de y ante
la globalizacion economica: de hecho, y aunque pueda doler a quienes
solo aceptan mads altas misiones para la educacion, su utilidad a la hora
de buscar empleo, mas que la posibilidad de leer a Shakespeare, parece
ser el motivo principal en la mente de la mayoria a la hora de aprender
inglés: entre los estudiantes espanoles, por ejemplo, 96,8 % cree que sir-
ve sobre todo para conseguir un buen empleo, 90,8 % para continuar su
educacion, 89,8 % para su futuro trabajo y 51,0 % para su vida personal?!.
Que el inglés es ya comuinmente aceptado como la lengua de intercam-

% Le Quintrec y Geiss, 2006.
20 Mitra, 2012.
2 Eurydice, 2012: fig. E1, 103.
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bio lo muestra el hecho de que el 73 % de los alumnos europeos de pri-
maria, el 94 % en secundaria comun, el 93 % en la rama académica de
secundaria superior y el 75 % en la rama profesional lo estudien regu-
larmente en las aulas ordinarias. En Espana, las cifras correspondientes
son 99 % para primaria y para secundaria comun (la ESO) y 95 % para el
bachillerato?, de manera que, si nos atenemos a este indicador, la pers-
pectiva nacional seria optimista. De otra forma no cabria explicar, por
lo demas, la amplia y potente implantacion de las ensefianzas privadas
de inglés como lengua extranjera en Espana, sea como academias, acti-
vidades extraescolares, cursos en linea... Estas son las buenas noticias.

JY los resultados? En medios y redes se suele senalar y criticar que, de la
media docena de presidentes que ha tenido la democracia, solo uno (el
mas efimero) hablase inglés (otro lo aprendié después), lo que reflejaria
el nivel del pais en ese ambito, pero lo mds preocupante quiza sea la
escasa eficiencia de nuestra ensenanza. En el informe ESLC?, los alum-
nos espanoles ocupan, entre los quince paises participantes, el segundo
lugar por la cola en comprension oral y el cuarto, también por la cola, en
lectura y en escritura, con un 74 % en el nivel A2 y un 27 % en el B1**. En
el indice de competencia en inglés (EPI) de la empresa Education First®,
una potente multinacional dedicada a la ensenanza de las lenguas, apa-
recemos (todos los espanoles, no solo los alumnos) en el puesto 23 entre
70 paises (el 19 entre los 27 europeos), con un indice 56,8 (en un rango
de 70 a 38, este indice es estadisticamente mds débil, pero compara mas
paises). Lo més preocupante es precisamente la combinaciéon de tanto
input con tan poco output: en Espana barre hoy la ensefanza del inglés
frente a cualquier otra lengua, empieza en un momento muy temprano,
cuenta masivamente con profesores especialistas (mientras que, en el
resto de Europa, predomina mas bien el profesor generalista, o de otra
area, competente ademads en inglés) y se le dedican muchas horas, pero
los resultados son mediocres: en Noruega, por ejemplo, el nivel es mu-
cho mas alto, y en Portugal es similar, pero en ambos casos con muchos
menos medios. A esto se anade que el aprendizaje de una segunda len-

22 Eurydice, 2012: fig. C4, 63; fig. C9, 73-75.
23 ESLC: 42, F17.

2 ESLC: 37, F11.

% Education First, 2015.
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gua extranjera se halla aqui estancado, mientras que en el conjunto de
paises europeos estd en ascenso®.

Cabe anadir que el espanol-castellano, en si mismo, es un activo nada
trivial. No es ni serd ya, hasta donde alcanza la vista e incluso la imagina-
cion, la lengua franca, ni es una lengua global en sentido estricto, pero
si una lengua ampliamente supranacional, la segunda del mundo por el
numero de nativos hablantes, que multiplica por diez al de los de Espa-
na, siempre que se cuente el chino mandarin como una lengua unificada
y en todo caso por delante del inglés, y la tercera si se incluye a quienes
la manejan como segunda lengua (en este caso ya muy por detras del in-
glés, claro estd). Es la tercera lengua mas aprendida como lengua extra-
jera, después de inglés y francés, y la tercera mas utilizada en Internet,
tras el inglés y el chino. No es trivial, pues, asegurar que se alcance su
pleno dominio en la escuela ni hacer valer la oferta en el mundo.

Pero no es el salto de la comunidad nacional a la comunidad humana,
global, el Unico desafio politico para la escuela. También lo es la vieja
misioén, que parecia ya cumplida, de construir y reconstruir la comu-
nidad nacional y la no menos nueva que la primera de ayudar a re-
construir la comunidad local. En la formacién de los Estados-nacién
europeos entre el siglo xvi y el XiX, una parte del trabajo, por decirlo
asi, ya estaba hecho. En la peninsula Ibérica, sin ir mas lejos, los mares
limitrofes y los Pirineos delimitaban un espacio natural muy abierto
en su interior y relativamente cerrado hacia el exterior, con todas las
papeletas, por tanto, para convertirse en un espacio politico, es decir,
en un territorio. Aunque en distintos momentos estuviera dividido en
multitud de territorios menores, tales como reinos, senorios y villas,
estos tuvieron fronteras cambiantes, se unieron y desunieron y se vieron
obligados a entenderse; potentes invasiones exteriores como las de los

% Eurostat, 2015a: tps00056.
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romanos, la cristiandad, el islam y de nuevo la cristiandad, en fin, fue-
ron importantes elementos de cohesién. Esto no significa que Iberia
debiera desembocar en un unico Estado-nacién, como lo prueba que
efectivamente no lo ha hecho, que apenas estuvo efimeramente unida y
que puede que le aguarde un futuro més desunido. Significa simplemen-
te que cualquier Estado moderno nacido en ella, uno o parte de una do-
cena, tenia ya, como hemos dicho, parte del trabajo adelantado y que, si
las cosas hubieran seguido asi, la construccién de la o las comunidades
nacionales seria ya una empresa proxima a la culminacion.

Ahora bien, las circunstancias han cambiado, y mucho. Por un lado, es
obvio que Espana nunca ha llegado a ser un Estado-nacién en el mismo
grado que, por ejemplo, Francia y Portugal. No solo hereda colectivida-
des diferenciadas, como las llamadas nacionalidades historicas, y otras
especificidades politicas y culturales asociadas a distintos territorios
(o no, como en el caso del pueblo gitano), sino que la estructura autono-
mica, que en parte refleja mal o bien una realidad preexistente, en parte
también la crea. Por mds que a los senalados no les guste oir hablar de
una clase politica, esta sin duda existe, formada por un amplio sector
que comparte unos intereses propios, aunque también esté interiormen-
te dividido por intereses u objetivos enfrentados y exteriormente vincu-
lado a otros grupos por otros intereses comunes. Uno de estos intere-
ses, solo uno, pero aqui muy pertinente, es tener mas recursos y poder,
expandirse como grupo, ganar independencia hacia fuera, lo que en el
caso de las comunidades auténomas se traduce en un apetito insaciable
de competencias, a veces justificado y a veces no, y mas o menos apoyado
o legitimado por la diferencia cultural, pero que siempre empuja en una
misma y unica direccién centrifuga. Esto ayuda a explicar en parte la
agudizacién de las demandas nacionalistas cldsicas, en las tres nacio-
nalidades reconocidas, asi como el surgimiento de otras nuevas donde
antes no existian (por ejemplo, en Andalucia o Canarias).

Pero este no es el inico cambio, quiza ni siquiera el mas importante. Un
aspecto esencial de la globalizacién es la intensificacion de los movi-
mientos migratorios y el cambio de sus caracteristicas. Las migraciones
no son nada nuevo: baste pensar en el origen africano de la humanidad,
los movimientos de los imperios antiguos o la colonizacién y el colonia-
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lismo. Lo nuevo es que la movilidad del trabajo hoy no implica necesa-
riamente ni el deseo ni la resignacion a ser asimilado por la cultura del
lugar de destino. Hace decenios, el inmigrante se veia cortado de su co-
munidad de origen y sometido a la fuerza asimiladora, entre otras, de la
escolarizacién obligatoria y de los medios de comunicacién (unilateral)
de masas en la sociedad de destino. Hoy dia, la expansion y multilatera-
lidad de los nuevos medios (fundamentalmente los apoyados en Inter-
net), la multiplicacién y creciente pluralidad de los medios de difusion,
el abaratamiento absoluto y relativo de las comunicaciones fisicas y, last
but not least, un cambio generalizado de la actitud hacia la diferencia
cultural, hacen que mantenga y cultive facilmente la identidad y los ras-
gos culturales de origen, incluso que los refuerce, aunque légicamente
con elementos de cambio en interacciéon con el entorno. Esto significa
que las sociedades de acogida pierden necesariamente homogeneidad,
se tornan multiculturales si no lo eran o pasan a serlo mas de lo que
lo eran, y la convivencia debe organizarse reconociendo esa pluralidad
y partiendo de ella, sin presumir un legado comun que ya no lo es.

Tomando los términos de una vieja distincién en el anadlisis de las na-
ciones, las sociedades que conviven bajo un mismo Estado han de ha-
cerse mas civicas y menos étnicas, lo que hasta cierto punto cambia el
papel de la escuela. La disyuntiva es si dejar que esta se reparta y se
fragmente como instrumento de reproduccion social entre los distintos
grupos culturales, sean étnicos, religiosos o de cualquier otro tipo, lo
que implica el pluralismo de centros con identidades marcadas en gra-
do mayor o menor por la etnicidad, la confesionalidad, etc., o si, por el
contrario, hacer que sirva de instrumento de reproduccién al conjunto
de la sociedad politica como tal, lo que implica optar por el pluralismo
en los centros, con plena mezcla en ellos de las distintas culturas. Las
sociedades democraticas no se debaten entre los extremos (escuelas
sectarias o totalitarias), sino entre opciones relativamente moderadas
(pluralismo de centros con respeto a las normas comunes o pluralismo
en los centros con respeto a las identidades grupales), pero sigue sien-
do una disyuntiva. La diversificacién étnica de la sociedad, que rompe
la anterior, o simplemente imaginada, identificacién de etnos y demos,
obliga a elegir entre ellos, eleccion que no deberia ofrecer dudas: como
institucion publica que es, la escuela ha de ser instrumento del demos.
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Mads demos, por tanto, y menos etnos; mas patriotismo constitucional
y menos nacionalismo cultural.

Finalmente, la escuela ha de desempenar un papel generador de comu-
nidad desde la propia esfera local, porque ninguna institucién puede ha-
cerlo como ella, aunque no esté sola ni deba estarlo en la tarea. Para el in-
migrante, el primer escenario de interaccién con la sociedad de acogida
es justamente el de residencia, la escuela serd la primera instituciéon con
la que forzosamente entre en una relacion regular (precisamente por-
que la escolarizacién de sus hijos ha sido reconocida como un derecho
ciudadano y humano, o sea, global), ahi sera donde ejerza su derecho al
voto, etc. Mdas en general, no solo ante la inmigracién extranjera, sino
ante las migraciones y la movilidad interiores, desde el éxodo del campo
a la ciudad, pasando por la movilidad interterritorial (aqui entre comu-
nidades auténomas o entre municipios), hasta los simples y tipicos tras-
lados residenciales de cada nueva familia hacia una corona urbana maés
periférica en relacion con la de origen, la escuela puede y debe desempe-
nar ese papel. Esto, que puede parecer trivial, representa en gran medida
una inversion histérica en la relacién entre la escuela y la comunidad
local. Cuando la expansioén de la institucion llevé miles de escuelas a al-
deas y pueblos que carecian de ellas, incluso ya cuando lo hizo a barrios
urbanos e industriales, una institucion nueva, modernizadora, llegaba
a una comunidad vieja, asentada, para bien o para mal, en lazos teji-
dos a lo largo de entre varias e incontables generaciones: esto es lo que
hizo a Lortie referirse al maestro como un extrafo sociol6gico® dentro
de la comunidad. Hoy suele ser la escuela la que precede a la comunidad,
pues familias nuevas, jovenes, ya con hijos en edad escolar o cerca de
tenerlos, y procedentes de otros lugares, sean otros barrios de la misma
ciudad, otras ciudades méas o menos alejadas u otros paises y civilizacio-
nes, se afincan normalmente en nuevos barrios y urbanizaciones que ya
cuentan con equipamiento escolar —o, al menos, ese es el modelo-. Entre
los censos de 2001 y 2011, mientras la poblacion espanola aumentaba en
casi 6 millones (incluidos més de 3,5 millones de extranjeros), el nimero
de hogares lo hizo en 3,9 millones y el de parejas en casi 2; sin contar a
los inmigrantes, cambiaron de municipio de residencia casi 5,7 de perso-

2 Brembeck, 1976.
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nas y de comunidad 1,6 millones; en el censo de 2011, vivia en el mismo
municipio que diez anos antes el 70 % de la poblacion, mientras que en el
de 2001 era el 78 %; anddase a esto que mas de seis millones de adultos
trabajaban en 2011 en un municipio distinto al de residencia®.

.Cémo hacerlo? No es el propdsito de este trabajo proponer medidas ni
recetas, pero no resulta dificil senalar algunos dmbitos en los que se po-
dria hacer mucho maés de lo que se hace. Uno es la implicacion de los
poderes locales, tanto en la gestién directa e indirecta del sistema edu-
cativo, a través de la presencia que ya tienen en los consejos y transfi-
riéndoles competencias hoy demasiado celosamente centralizadas por los
gobiernos autonémicos, como en iniciativas del tipo de Ciudades Educa-
doras, Ciudades Creativas, etc. Otro es la simple apertura a la comunidad
de esos centros que, debido a las amplias vacaciones y a la compresion de
la jornada escolar, tal vez sean los edificios e instalaciones publicas menos
aprovechados; tampoco ayuda a ello la tendencia a reducir la presencia
en los centros del profesorado al horario lectivo y a concentrar este lo
mas posible y en la manana. Por tltimo, una actitud mucho més abierta
a la cooperacion con el entorno, no solo con el habitual y restrictivo lis-
tado de Administraciones e instituciones obligadas (ayuntamiento, poli-
cia municipal, bomberos, servicio de salud...), ni siquiera estas siempre
aceptadas, sino alcanzando al ambito mdas amplio de la sociedad civil, la
economia, las redes informales y los simples ciudadanos: asociaciones
vecinales, organizaciones no gubernamentales, grupos de defensa de in-
tereses, asociaciones empresariales localmente activas, residencias de an-
cianos, organizaciones juveniles, fundaciones e instituciones culturales,
iglesias, voluntariado, comunidades de vecinos, grupos de autoayuda...

Resulta llamativa la reaccién del mundo educativo ante la globalizacion.
A primera vista es una relacién conflictiva que provoca una respuesta

% |NE, 2013.
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hostil: la globalizacién se percibe como homogeneizacién cultural (mac-
donalizacion de la cultura, dominio de Hollywood, etc.), mientras que
a la institucién escolar le estaria encomendada la funcién de conservar
la diversidad, o al menos la singularidad nacional. En este sentido, sor-
prenden poco las politicas de exception culturelle o la hostilidad del pro-
fesorado hacia la globalizacién; como hemos visto, ademas, la escuela
moderna nacié6 al calor de la formacién de los Estados-nacién, en gran
medida por y para ellos.

La paradoja reside en lo dificil de encontrar una institucién tan global,
avant la lettre, como la escuela. Hoy mismo vemos como los debates
nacionales se ven sacudidos cada tres anos por las pruebas PISA y otras
no tan medidticas, o por el simple peso de lo que dice la OCDE. Globali-
zacion y neoliberalismo se solapan en cierta medida, por lo que resulta
tentador identificar a esta organizacion con ambos, lo que explica en
parte su rechazo entre el profesorado, sobre todo funcionario, pero es
obligado recordar que ayer desempenaba ese mismo papel la UNESCO.
En Espana era comun legitimar la propuesta o reivindicacién de menos
alumnos por aula, la ensenanza en lengua materna o cualquier otro obje-
tivo por su presunto aval, a veces nunca documentado. Es cierto, eso si,
que se trataba de una organizacién mas alejada del mundo econémico
y empresarial, igualmente préoxima a los gobiernos (incluidos los menos
democraticos) y mds proxima al mundo escolar y al gremio docente.

La verdad es que la escuela siempre ha tenido una fuerte dimension
global. Como senalaron en trabajos pioneros Meyer y otros instituciona-
listas, se trata en su forma actual de un invento europeo difundido uni-
versalmente mds por mimetismo® que como respuesta auténoma a ne-
cesidades locales. Hay una mayor similitud entre las escuelas que, por
ejemplo, entre las Iglesias o las empresas de Europa, América o Africa.
Si el ministro Wert se fijé en la bifurcacion escolar y la formacién dual
alemanas, Maravall lo hizo en la comprehensividad inglesa. Nada nuevo
bajo el sol: los dos grandes modelos de escuela de masas reconocidos en
Occidente, la common school de Massachusetts y la école unique fran-
cesa, se inspiraron por igual en la escuela prusiana, que Mann quiso

2 Meyer et al., 1977, 1985.
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importar® y Ferry contrapesar®'. La paradoja es que esta institucién mi-
meética y, en ese sentido, global, globalizada y globalizadora, haya sido
utilizada y se preste con tanta facilidad, en el pasado como en el presen-
te, a cultivar la diferencia local, sobre todo cuando la tarea es ya otra.

30 Gatto, 1991.
31 French, 1926: 20.






CAPITULO 2

Un entorno digital, post-Gutenberg

El segundo gran cambio que afronta hoy la escuela es el transito a la era
informacional, digital, del conocimiento. Aunque sea un fenémeno niti-
damente distinguible, la digitalizacién resulta dificilmente separable de
la globalizacion. La globalizacion, en el sentido fuerte en que hoy la en-
tendemos y la vivimos, no seria posible sin la capacidad de coordinar en
tiempo real procesos de produccién, intercambio y consumo por encima
de cualquier barrera espacial ni sin el peso creciente de la informacion,
en todas sus formas, en la economia, la sociedad y la politica; la digitali-
zacién, a su vez, se ve impulsada y acelerada por las economias de escala
que permite el mercado global, particularmente importante para una
actividad en la que los costes fijos iniciales son elevados, a menudo cre-
cientes y desmesurados, pero los costes marginales son despreciables.

La relacién entre una y otra ya fue intuitiva y genialmente captada por
el antropdlogo y tedlogo Pierre Teilhard de Chardin, quien desarro-
116 la idea de la noosfera® (debida a Vernadsky), una suerte de esfera de
las ideas y el conocimiento anadida a la geosfera (la Tierra) y la biosfe-
ra (la vida) —-Sdez Vacas interpola ademds la tecnosfera® (los productos
materiales de la técnica)-. No es dificil captar que la litosfera se mueve a
la velocidad de las placas tecténicas, la biosfera lo hace bastante mas ra-
pido (migraciones, plagas, colonizacion vegetal...), la tecnosfera mucho
mas (trafico mundial de mercancias por tierra, mar y aire) y la noosfera
casi a la velocidad de la luz: eso es lo verdaderamente nuevo de la globa-
lizacién actual respecto de la época victoriana, la conquista de América,

32 Teilhard de Chardin, 1955.
33 Saez Vacas, 2000.
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el imperio romano, la difusién de las especies o la fragmentacién de
Gondwana.

El proceso de informacionalizacién y digitalizacién, dado que concier-
ne precisamente a la informacién, el conocimiento y la comunicacion,
afecta a la escuela desde todos los dngulos imaginables, 1o que ofrece la
posibilidad de una enorme laxitud a la hora de abordarlo, pero aqui
lo haremos atendiendo a dos grandes apartados: primero, los efectos
de la digitalizacion en el mercado de trabajo y, por tanto, sobre la de-
manda y el valor de las cualificaciones; después, el surgimiento de un
nuevo entorno comunicacional, 1o que Castells ha llamado la galaxia
Internet®, muy distinto del que vio nacer a la escuela y que McLuhan
denominé antes la galaxia Gutenberg®.

2.1. El trabajo en el capitalismo informacional

Vivimos una Tercera Revolucién Industrial, la revolucién informacio-
nal. Entre historiadores y futurélogos no falta quien ha identificado ya
hasta la séptima, pero aqui no nos interesan las oleadas tecnoldgicas
en si, que pueden subdividirse una y otra vez con mejor o peor criterio,
ni la periodizacién de la historia econémica, sino el sucesivo big bang
de los tres grandes componentes del sistema econdémico: los medios de
produccion, la organizacién del trabajo (vivo o muerto: trabajo o capi-
tal) y la informacién (en términos abstractos, la materia, la energia y la
informacion, respectivamente, del sistema econémico, o sea, todo lo que
puede contener un sistema). No termina una revolucién para que em-
piece otra, ni dejan los cambios en un dmbito dado de implicar cambios
en los otros, pero debemos distinguir tres grandes transformaciones:
la normalmente llamada (Primera) Revolucion Industrial®, a partir del
siglo xvii, caracterizada por la irrupcién de grandes medios de produc-
cién —también en la agricultura- y la movilizacién del trabajo en torno
a ellos: plantaciones, industrias...; la Segunda Revolucién Industrial, a

34 Castells, 2001.
3% McLuhan, 1962.
3% Deane, 1979; Allen, 2009.
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estos efectos, fue la revolucién organizativa del trabajo y del capital que,
desde comienzos del siglo XX, permite su sistematica y eficaz moviliza-
cién en dimensiones antes impensables o excepcionales —a través del
taylorismo, el fordismo y el stajanovismo, el trabajo®, y de las socie-
dades de responsabilidad limitada, el capital®-; la Tercera Revolucién
Industrial® es la revolucion en la gestion de la informacién y el conoci-
miento que provocan la informaética, Internet, ahora la inteligencia artifi-
cial y los big data, etc. Cada una de estas revoluciones ha traido consigo
una nueva concentracion de poder basada en el gran salto en la acumu-
lacién de su componente protagonista: la propiedad de los medios de
produccién, la autoridad en las grandes organizaciones, la cualificacion
en la economia del conocimiento.

No discutiremos aqui si el concepto adecuado es sociedad, economia,
era o modo de produccion, ni si de la informacién, del conocimiento
o digital, y mucho menos sobre otros conceptos como postindustrial,
posmoderna, tecnotronica, etc. Baste senalar que el nuevo peso de la in-
formacion y el conocimiento tiene abundantes y variadas consecuencias
de alcance para la educacién, pero nos detendremos primero en dos:
la destruccién de una amplia gama de empleos de lo que venia siendo la
clase media y el papel creciente de la cualificacién en la distribucion de
las oportunidades sociales, o de una parte de ellas.

Se entiende ya intuitivamente que en la sociedad de la informacién
cuente mas el conocimiento, y sobre todo su carencia. Hasta cierto
punto resulta una paradoja que la misma evolucién que, por un lado,
masifica, abarata, democratiza e iguala el acceso a la informacién, por
otro haga algo escaso del conocimiento y revalorice su posesiéon dife-
rencial. Por un lado, la inmensa mayoria de la poblacién tiene ya facil
acceso, a solo un clic, a cantidades ingentes de informacién que hace
poco eran la exclusiva de una exigua minoria. Piénsese, por ejemplo, en
las inagotables estadisticas econdmicas o, cinéndonos a nuestro ambi-
to, educativas; en el abaratamiento absoluto y relativo del precio de los
libros, la musica o el cine, por no hablar ya de la ubicua posibilidad de

37 Braverman, 1975; Siegelbaum, 1990.
% Berle y Means, 1933; Berle, 1954.
3 Greenwood, 1997; Smith, 2001.
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acceder a ellos gratis, sea legalmente o de forma (mal llamada) pirata;
en la facil accesibilidad de leyes y normas, informes y memorias, censos
y muestras, informacion administrativa y literatura cientifica...; en los
portales de organizaciones y agencias antes herméticas como el Banco
Mundial, la OTAN, Alcohélicos Anénimos, el Vaticano o la mismisima
CIA. No quiero decir que se disponga libremente de toda ni de la me-
jor informacién, pues la transparencia esta todavia muy, muy lejos de
alcanzar un nivel satisfactorio en la vida politica, social y econdémica,
sino simplemente que se dispone de una informacién ingente, antes im-
pensable. Pero una consecuencia de ello es que esta superabundancia
de informacién convierte en escaso el conocimiento: no porque este sea
poco en términos absolutos, ni porque decrezca, ya que aumenta, sino
sencillamente porque es mds necesario que nunca para estructurar e in-
terpretar esa informacion y se vuelve, por tanto, mds escaso. La escasez,
después de todo, es un concepto relativo, que ha de medirse en relacién
con las necesidades, incluso con las posibilidades. Igual que el petréleo
o la gasolina son mas caros no porque se produzcan en menor cuan-
tia, sino porque su produccion, que ha aumentado mucho en términos
absolutos, no lo ha hecho ni lo hace en la misma cuantia ni a la misma
velocidad que su demanda (o que el crecimiento de la industria y la ofer-
ta de automoviles y otras fuentes de consumo), el conocimiento se ve
revalorizado porque no sigue ni ha seguido el ritmo de la informacion.
Dicho asi, por lo demads, podria sonar incluso muy bien: revalorizacion
del conocimiento; pero, en términos terrenales, lo que significa es una
mayor desigualdad econémica y social asociada a algo de lo que no po-
demos decir que esté repartido con justicia: las cualificaciones y, en el
centro de las mismas, las credenciales escolares, es decir, la educacién.

Tal prevision, en si, tiene poco de novedosa. En 1962 el economista Fritz
Machlup ya advertia el crecimiento de lo que llamé la industria de la in-
formacion®. En 1966, el filésofo htingaro Radovan Richta anunciaba una
sociedad (comunista) en que la automatizacion sustituiria al trabajo ma-
nual, permitiendo a la humanidad dedicarse a tareas méas creativas. En
1969, el gurd del management Peter Drucker subrayaba la nueva y cre-

40 Machlup, 1962.
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ciente productividad del conocimiento*'. En 1973, Daniel Bell celebraba
la llegada de la sociedad postindustrial (o de la informacion), en la que el
trabajo manual dejaria paso al profesional*. De un modo o de otro, tras
estas perspectivas optimistas latia siempre la desaparicién del trabajo
manual, rutinario, penoso, etc. y asomaba, refulgente, el trabajo inte-
lectual, privilegiado o explotado, pero en todo caso creativo, altamente
cualificado: los trabajadores liberados de Richta, los del conocimiento
de Drucker, los profesionales de Bell, la nueva clase obrera de Serge
Mallet, etc. Para muchos autores, algunos tan influyentes como los fun-
cionalistas Davis y Moore*® o el conflictivista Dahrendorf, este desplie-
gue del conocimiento traeria como resultado un aumento general de la
cualificacion tanto agregada como individual del trabajo: mas empleos
de alta cualificacién y menos de baja, en conjunto, y mas cualificacién
en cualquiera de ellos individualmente considerado. La nota general,
por tanto, era un tono optimista sobre la liberacién del trabajo manual.

Otros, por contra, preveian un futuro mas bien pesimista, fuera por la
destruccion o por la degradacion del empleo. El temor a que la me-
canizaciéon y la automatizacién destruyan masivamente empleo no nos
ha abandonado desde la Primera Revolucién Industrial y el movimiento
luddista, si bien el pesimismo tecnolégico de la segunda mitad del si-
glo xx se enfrenté mds bien al fantasma de la degradacion del trabajo,
es decir, de su descualificacién y pérdida de autonomia. El argumen-
to venia a ser, con mayor o menor sofisticaciéon segun el caso, que la
maquinaria, mas aun la maquinaria disenada en interés del empleador,
marcaba el ritmo, imponia un modo de trabajo y ejecutaba parte de las
funciones mds complejas o permitia concentrarlas en pocas manos*. El
ejemplo paradigmatico era la sustitucién de los viejos oficios mecanicos
artesanales por el trabajo en cadena en la industria de la automocién
(el fordismo), pero el modelo explicativo podia extenderse a toda la in-
dustria y, de manera creciente, al trabajo de servicios, desde la mecano-
grafia (la iconica representacién del trabajo fabril legada por Tiempos
modernos, de Charles Chaplin, encontraria su equivalente en la desola-

IS

! Drucker, 1969.

2 Bell, 1973.

43 Davis y Moore, 1945.

4 Braverman, 1975; Freyssenet, 1977; Coriat, 1979.
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dora escena panoramica de la oficina de El apartamento, de Billy Wilder)
hasta la programacién informatica®.

.Qué es lo que ha sucedido realmente? En los términos mads generales,
no cabe duda de que el conocimiento y con él la cualificacién, entendida
como cualificacién diferencial (a diferencia de los demds, es decir, po-
seer alguna cualidad acreditada), han ganado peso. Con ello también lo
ha hecho el conjunto de las ocupaciones mas cualificadas, como refleja
cualquier serie estadistica de cierta duracion. La historia reciente parece
asi dar la razén a los optimistas, pero la realidad no es tan sencilla. Los
pesimistas también tenian razon, pero con demasiada frecuencia no su-
pieron llevar su propio razonamiento hasta sus ultimas consecuencias.
Sila reorganizaciéon de la produccién normaliza y simplifica las tareas de
los trabajadores, el efecto a corto plazo es su descualificacién y pérdida
de autonomia, pero tarde o temprano llevara a su sustituciéon por maqui-
naria. Destruido el empleo de baja cualificacién, la cualificacion media
del conjunto se eleva por un efecto puramente estadistico, de la misma
manera que convertir a parados en inactivos hace subir la tasa media
de ocupacion... sin crear un solo empleo. Baste pensar, por ejemplo, en
la evolucion histérica de la industria del automdévil: de concentrar gran
parte de los oficios cualificados de su tiempo (antes de Ford) a la descua-
lificacién masiva (fordismo) y, de esta, a una reduccién drastica del em-
pleo, siendo el que sobrevive mas cualificado (toyotismo y robotizacién)
y, por ello mismo, también el conjunto.

La Primera y la Segunda Revoluciones Industriales también destru-
yeron, a su manera, buena parte de las clases medias de su tiempo.
La Primera Revolucion Industrial acabé con lo mejor de los oficios
gremiales cldsicos al transferir el trabajo de precisién a las maquinas.
La revolucion burocratica de la primera mitad del siglo xx barrié de la

4 Kraft, 1977.
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economia el trabajo independiente (la pequena burguesia tradicional) o
semiindependiente (del estilo del trabajo manual en cuadrillas y contra-
tas que aun pervive en la construccion) integrandolo en grandes organi-
zaciones y sometiéndolo a jerarquias. Una y otra, por supuesto, también
crearon nuevos grupos: capataces y supervisores, trabajadores de cuello
blanco, técnicos, etc. Lo caracteristico de la Tercera Revolucion Indus-
trial es que muerde justamente en lo que hasta hace nada era el grueso
de la clase media en el capitalismo de posguerra. Piénsese, por ejemplo,
en los cajeros automaticos y los portales en la red que sustituyen a miles
de trabajadores bancarios en ventanillas y backoffice; en los sistemas de
localizacion, reserva y facturacion de vuelos, hoteles, etc., que hacen
otro tanto con los agentes de viajes y el personal de las aerolineas; en el
efecto devastador de Amazon y otros gigantes de la venta en linea sobre
las librerias fisicas y otros detallistas; en los programas de contabilidad
que sustituyen masivamente a los viejos contables con sus libros y sus
calculadoras; en los equipos de anadlisis clinicos que realizan en minutos
o segundos lo que técnicos de laboratorios hacian antes en horas o dias.

La maquina de vapor sustituyo trabajo manual, cada vez con una mayor
precision; la informatica sustituye trabajo intelectual, cada vez con una
mayor complejidad. Los trabajadores de hoy, en particular los que for-
man el grueso del trabajo intelectual en un sentido amplio, los que pro-
cesan informacion, sufren la competencia de los ordenadores, que
progresivamente van siendo capaces de absorber operaciones mas so-
fisticadas. Al principio fueron simplemente las operaciones mas senci-
llas y rutinarias: extraccion de dinero, emision de billetes, operaciones
de célculo repetitivas, archivo de pedidos, lectura de datos preformatea-
dos..., pero cada vez mas van siendo también operaciones que no hace
mucho creiamos que solo los seres humanos podian realizar y que, en
todo caso, solo estos realizaban.

El aumento en velocidad de transmision de la informacién en todo tipo
de formatos, por otra parte, permite un nuevo paso en la globalizacién,
en particular la expatriacién* de servicios cuaternarios mas o menos
complejos: el outsourcing (externalizacion) pasa a ser también offshoring

46 Binder, 2006; Grossman & Rossi-Hansberg, 2006.
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(deslocalizaciéon o, mas exactamente, expatriacién). Los primeros casos
de expatriacién (con o sin externalizacion, es decir, subcontratando con
otras empresas o desplazando empleos de la misma) fueron servicios re-
lativamente poco cualificados, como la introducciéon de los datos de ope-
raciones con tarjetas de crédito en grandes bases (la digitacién de los
tiques) o los centros de atencion telefonica al cliente (call centers). Con el
tiempo han ido tomando dimensiones mas que respetables otros servi-
cios mds o mucho mds cualificados, como el soporte técnico informatico,
la programacion, la asistencia legal, la asesoria fiscal o el diagndstico
radiolégico. Numerosas grandes firmas legales britanicas, por ejemplo,
recurren a delegaciones o firmas de abogados en la India para el trabajo
documental, paralegal, redaccién de documentos y contratos, etc., a un
precio entre seis y diez veces menor que lo que deberian pagar en casa
y con la ventaja anadida de que el desfase horario, bien gestionado, per-
mite trabajar veinticuatro horas sobre veinticuatro. En Estados Unidos
hay interminables debates sobre los avances y los presuntos riesgos de
la deslocalizacién de servicios profesionales cualificados, dos ejemplos
de lo cual son los programadores y los radidlogos. La deslocalizacién
del trabajo de programacion (codificacién, desarrollo) ha alcanzado ci-
fras verdaderamente importantes, llegandose a afirmar que IBM tiene
mas programadores fuera que dentro de sus fronteras o que para 2017
se habran destruido 750.000 puestos internos por ese motivo —cifra y
prevision probablemente exageradas—y hay incontables foros, bastante
reiterativos, sobre la mala calidad de los programadores indios y los
problemas del offshoring. La expatriacién del andlisis radiolégico (el es-
tudio y diagndstico de radiografias, escaneres, TAC, etc.) ha generado
mucho mads ruido que nueces, pues las cifras son realmente modestas,
pero eso mismo da una idea tanto del desarrollo potencial como de la
aprension que provoca. Después de todo, en comparacion con los sala-
rios estadounidenses, en la India el de un programador apenas llega al
15 % y el de un radiélogo al 10 %. Un caso anecddtico, tan paradigmati-
co como inusual, que salté a los medios fue el de Bob (nombre ficticio),
el programador que expatrié su propio trabajo. Bob, que trabajaba en
Verizon, subcontraté durante anos su trabajo a un programador chino,
que se conectaba a la red privada virtual de su empresa en el horario
laboral de esta y realizaba todas las tareas mientras su contratista,
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como luego se comprobé, pasaba ese tiempo colgado de Facebook,
LinkedIn, Reddit o eBay, o viendo los inevitables videos de lolcats; su
trabajo, por el que cobraba unos cientos de miles de ddlares al ano
(Verizon no quiso precisar cuantos), era considerado excelente, pero
a su verdadero autor, el programador chino, le pagaba menos de la
quinta parte®’.

Podriamos resumir diciendo que hoy, y cada vez maés, todo trabajador
compite por su empleo no solamente con otros trabajadores en el mer-
cado local, sino con muchos mas en el mercado global y con las ma-
quinas. Lo nuevo es que esta competencia, antes representada para el
trabajo manual por la mecanizacion, la inmigracién cléasica y la desloca-
lizacién industrial, hoy se enfrenta también al trabajo intelectual en las
figuras de la informatizacién, la inmigracion altamente cualificada y la
expatriacion de servicios profesionales de alto valor anadido. La nove-
dad de esta dindmica puede verse tanto en su condiciéon germinal como
en la respuesta que provoca. Asi, en 2010, los servicios representaban
el 71,4 % de la produccién mundial, pero solo el 14,8 % del comercio*
(aunque se estima que, en valor anadido, la parte de los servicios en el
comercio mundial es méas que del doble que la que se les calcula en va-
lor bruto)*. Aunque se estima que el comercio de servicios crece mas
rapidamente y estd menos sujeto a fluctuaciones que el de bienes, estas
cifras indican que la globalizacién estd mucho menos desarrollada en
el ambito de los servicios que en el de la industria o la agricultura, a
pesar de la liviandad de aquellos y la fisicalidad de estas. Sin embargo,
las propuestas de liberalizacion del comercio internacional de servicios
han suscitado reacciones mucho mas tempranas y radicales que las que
afectaban a la agricultura o la industria, como lo muestra la respuesta al-
termundialista al AGCS/GATS y a la ronda de Doha de la OMC/WTO en
la pasada década. Sin duda, esta reaccién mds intensa se debe en parte
a la identificacién del AGCS/GATS como un ataque, o al menos un ries-
go, para los servicios publicos, vale decir para el bienestar social, y para
las culturas nacionales, vale decir para las identidades colectivas, pero

4 The Guardian, 2013.
48 BIRF-AIF, 2015.
4 WTO, 2013: 82.
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no cabe ignorar tampoco que muchos de los sectores potencialmente
afectados, en particular los grupos profesionales asociados a la produc-
cion de esos servicios y de esa cultura, son colectivos legalmente muy
protegidos, que gozan de elevada legitimidad politica y con una notable
fuerza corporativa.

Otra forma de externalizacién posibilitada ahora por las tecnologias de
la informacion y la comunicacién, en fin, se dirige hacia el propio usua-
rio, sustituyendo el servicio por autoservicio®. El fenémeno también
tiene fuertes precedentes en el ambito industrial, como muestran, por
ejemplo, la inagotable proliferacién de electrodomeésticos en los hoga-
res, el floreciente sector del bricolaje y otros casos. La novedad es que el
usuario pueda ahora calcular variantes ilimitadas de préstamos, hipote-
cas o seguros con la ayuda de pequenas aplicaciones en la nube propor-
cionadas por las propias entidades financieras y otras que abundan en la
red; comparar y reservar transporte, alojamiento y otros servicios en los
portales de companias aéreas, cadenas hoteleras e intermediarios espe-
cializados, sea directamente en la web o con cualquiera de una legion de
aplicaciones dedicadas; llevar a cabo en linea practicamente toda suer-
te de operaciones bancarias que antes requerian acudir a instalaciones
fisicas y recibir asistencia de un empleado o profesional; realizar ante
las Administraciones publicas gestiones que hace nada exigian recorrer
ventanillas y funcionarios, como en los tiempos de Larra, etc. Las ta-
reas que no hace tanto desempenaban trabajadores bancarios, azafatas,
agentes de viajes, corredores de seguros... pasan asi, no a otros traba-
jadores, sino a los consumidores, con la ayuda de la red, de la computa-
cién y de dispositivos diversos. Pero el resultado es el mismo: el ahorro
o incluso la destrucciéon de empleos que eran la base mas tipica de la
clase media funcional. No se interprete esto de manera catastrofista: el
proceso de destruccion creativa (por utilizar la expresiéon de Schumpe-
ter, aunque generalmente es mas bien creacion destructiva) que elimina
unos empleos también crea otros, pues hay que escribir el cédigo, idear
los servicios, construir las maquinas, etc., que reemplazaran los viejos
empleos y a sus ocupantes, asi como proporcionar mayor soporte a los
usuarios ahora convocados al autoservicio. Pero la cuestion es, prime-

%0 Gershuny, 1978.
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ro, que la cantidad de nuevos empleos creados para satisfacer la misma
necesidad, incluso para satisfacerla mejor, no tiene por qué ser igual
a la de empleos destruidos, sino que habitualmente serd menor, pues
ese suele ser el mévil de las innovaciones de proceso: reducir costes;
segundo, que quienes ocupen esos nuevos empleos probablemente no
sean quienes perdieron los viejos, de modo que incluso si, en términos
cuantitativos, el balance fuese neutro, lo seria para el conjunto, no para
los desplazados de los viejos empleos o los perdedores en la concurren-
cia por los nuevos.

Esto tiene serias consecuencias en el acceso y la permanencia en el em-
pleo. En primer término, se traduce en un aumento de las diferencias
en tasas de actividad, tasas de empleo, estabilidad del mismo, estatus
ocupacional y salarios asociados a la posesion de distintas credencia-
les escolares (niveles y tipos). La educacién, como elemento principal
de la cualificacién (aunque ni Unico, ni igual de relevante en todos los
mercados de trabajo), se asocia a diferencias mas amplias en las opor-
tunidades de empleo, particularmente entre los jovenes, que estan en
proceso de insercion, menos protegidos y mas dispuestos a la movilidad,
y sobre todo en tiempos de crisis®’. Si el cambio tecnolégico favorece la
diferenciacion de los salarios entre el conjunto de empleos, en particular
asociada al nivel educativo, lo que se ha dado en llamar un proceso de
cambio skill-biased, y, al mismo tiempo, la amortizacion de cualificacio-
nes intermedias, el resultado es lo que se ha dado en llamar una econo-
mia o, mas exactamente, una distribucién de los ingresos por trabajo en
forma de reloj de arena (hourglass economy), de cuspide y base anchas
y cintura estrecha, aunque también podriamos llamarla diabdlica, por
su estructura de diabolo (en vertical) y sus endemoniados efectos. Es la
ténica general de las ultimas décadas en los paises de la OCDE, aunque
se dan variaciones segun la escasez relativa de los titulos académicos
superiores®. Volveremos sobre esto al tratar de las desigualdades en el
ultimo capitulo.

Otra consecuencia mas elemental, en fin, es que los empleos requieren,
en todo caso, un nivel creciente de competencias digitales. El dltimo

L |VIE, 2011, 2012.
2 OECD, 2015f.
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Panorama de la tecnologia de la informacion de la OCDE, de 2010, esti-
maba los puestos de trabajo centrados en las TIC, en el sector empresa-
rial, para 2008, en el 5,48 % para el conjunto, con un méaximo del 9,3 %
en Finlandia, pero un 3,59 % en Espana, que solo aventajaba a Grecia
y Portugal®®. El porcentaje de trabajadores ocupados que utilizan en su
puesto de trabajo un ordenador conectado a Internet paso, en la UE27,
del 34,5 % en 2005 al 43,8 % en 2011, en Espana del 33,5 al 43,3 %°*. De
acuerdo con los datos de PIAAC (el PISA para adultos), los trabajado-
res espanoles presentan, entre veintidés paises comparados, el segundo
nivel més bajo en competencia digital (257,5 puntos frente a la media
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de 275,7) y el tercero mas bajo en su uso (2,26 frente a 2,47)*. Toda una

tarea por delante.

2.2. De la pizarray el libro a la galaxia Internet

La lengua es una caracteristica ubicua de la especie humana (no se cono-
cen grupos humanos sin lengua, que parece haber surgido en multiples
puntos de manera independiente), pero la escritura es un producto ar-
tificial y contingente que, en la versién mdas generosa, y con desiguales
resultados, apenas lo habria hecho en media docena de focos. Los ninos
aprenden a hablar sin esfuerzo, pero leer y escribir lo exige, y mucho.

La escuela ha estado siempre marcada por la lectoescritura, y la escuela
de masas por la imprenta. Por mds que su terminologia provenga de la
épica cultural grecolatina, su germen no ha de buscarse en la acade-
mia platénica o el liceo aristotélico (mezclas de gimnasio, club social y
tertulia filoséfica), sino mas bien en las escuelas romanas de primeras
letras, en que el magister ludi ensenaba a los alumnos a labrar letras y
numeros con el stylus (un punzon) en la tabula (un pizarrin de cera), y en
las escuelas medievales. Téngase en cuenta que la escuela no nacié como
una instituciéon con otro propdésito: el trabajo se aprendia en el tajo, la
participacién comunitaria en la plaza, la vida familiar en el hogar; ni

% QECD, 2010: cap. 3, fig. 3.1.
5 OECD, 2012: cap. 4, fig. 4.8.
% OECD, 2015f: cap. 2, fig. 2.9.
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siquiera era una institucién de custodia, pues las formas extensas de
familia no la necesitaban. Su eficacia se reducia a las dos cosas que no
se podian aprender adecuadamente en otro lugar: la lectoescritura y, en
menor medida, la religién institucionalizada. Por lo demas, las religiones
institucionalizadas del entorno cultural grecolatino son, no por casuali-
dad, las religiones del libro. Solo que, a la espera de la imprenta, el saber
depositado en los libros apenas podia llegar directamente y con dificul-
tades a muy pocos —condicionado por la eficacia y la eficiencia de los
escribas—y, de manera indirecta, oralizado en diversas formas, desde la
lectio a los canticos, a muchos, nunca a todos y, por lo general, tampoco
a la mayoria.

La modernizacion cambia radicalmente el panorama. Por un lado, la
economia, la politica y la religién pasan a requerir cierto nivel de lec-
toescritura. La economia lo hace porque el desplazamiento del campo
a la ciudad, de la agricultura a la industria, del trabajo en familia al in-
tegrado en organizaciones, de las tradiciones centenarias a las técnicas
innovadoras, etc., exigird a un numero creciente de trabajadores, en un
numero creciente de situaciones, aunque sea a niveles bésicos, el ma-
nejo de simbolos abstractos, es decir, cifras y letras, y lo hara también,
consecuentemente, en los procesos de aprendizaje formal o informal. La
politica, porque el uso generalizado y competente de una lengua comun
sirve de base para la elaboracion, transmisién y conservacion de una
tradiciéon nacional, y porque el aumento de la complejidad y la interac-
cién sociales, en un entorno mas amplio que las comunidades primarias
e inmediatas, requiere una normativizaciéon mas densa, expresada en la
ley, que tiene como condicién de eficacia y legitimidad la presuncion de
su conocimiento por los sometidos a ella, y por tanto de la lectura (algo
patente desde la condiciéon de promulgata que le exige Aquino hasta
el principio hoy comuin de que su ignorancia no excusa su incumpli-
miento). La religion, en fin, porque el principio de justificacién por la fe
proclamado por Lutero exige que todos los creyentes puedan entender e
interpretar por si mismos las sagradas escrituras, lo que tiene la condi-
cién previa de poder leerlas; el sacerdocio ministerial del catolicismo es
sustituido por el sacerdocio universal del protestantismo y, con ello, las
escuelas monacales, abaciales, etc., ocupadas hasta entonces de repro-
ducir el primero, habran de dejar paso a las escuelas generales (ptblicas,
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como se las llama en lengua inglesa, con el mero sentido de abiertas
a todos), destinadas a producir el segundo.

Pero poco o nada de esto habria sido posible sin la imprenta de Guten-
berg, que antecede a la Reforma, a las monarquias absolutas y, cémo no,
a la Revolucién Industrial y a los Estados-nacidn, y que va a ser el ins-
trumento por excelencia de la educacion, desde las universidades hasta
la escuela universal. Desde el Orbis Sensualium Pictus hasta los libros
de texto de ultima generacién (quizd la dltima en todos los sentidos, al
menos para el libro escolar impreso), la escuela ha girado en torno a la
reduccion de la comunicacion a la lectoescritura y del saber al contenido
del libro de texto. El libro de texto es la encarnacién fundamental y a
veces unica de leyes educativas, planes de estudio, disciplinas y progra-
mas. Es verdad que la mayor parte de la comunicacion en el aula es oral
(docentes que explican, discentes que responden), pero su origen sigue
siendo el libro. No es la necesidad pragmatica, ni el ejercicio profesio-
nal, ni la exploracion, ni la comunidad de préactica, sino el libro. Lo sabe
bien todo profesor y lo sabe mejor todavia el editor; también sabe, en
particular, todo alumno, cudnto depende su actividad del libro de texto,
y lo sabe de otra manera su familia, aunque seguramente ni uno ni otra
imaginan cudnto del resto de las actividades de aula depende a su vez de
otro libro, el libro del profesor.

Francis Bacon proclamé que cuatro grandes inventos (todos chinos, por
cierto): brujula, pélvora, papel e imprenta, habian «alterado el aspecto y
el estado del mundo»®; huelga anadir que los dos ultimos desembocaron
en el libro (y en la prensa, pero esa es otra historia), y Gutenberg ha sido
repetidamente seleccionado como la figura méas importante del segundo
milenio (en el anterior habria tenido que competir con los profetas, con
las cartas marcadas) en las mdas populares clasificaciones: 1000 Years,
1000 People®, Bio Channel, Time/Life... Todo lo que se diga sobre el
lugar del libro en la escuela, no solo por si mismo, sino por cémo ha
condicionado su mensaje, su forma de comunicacion, su estructura ma-
terial, su componente profesional, su organizacién cotidiana, serd poco.

5 Boruchof, 2012.
5 Gottlieb et al., 1998.
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Marshall McLuhan se refirié a ese nuevo entorno escolar y social como
la galaxia Gutenberg, una acertada metafora para su ubicuidad, su pe-
netracion, su caracter envolvente, incluso su expansion. Pero todo lo
que era sélido... Ahora no solo lo que era papel y tinta se desmaterializa
(pasa de 4tomos a bits, como diria Negroponte®) y se traslada literal-
mente al aire (fluye por via inaldmbrica o se almacena en la nube), sino
que transforma y se lleva consigo todo el andamiaje del que se sirvié o,
peor, lo torna obsoleto. Y entonces surge la pregunta de si tal galaxia no
habrd sido, simplemente, el paréntesis Gutenberg™; o, en otros términos,
el interrogante de como estdn cambiando y van a cambiar el aprendiza-
je, la educacion, la ensenanza y la escuela misma, una vez liberados del
condicionante de la imprenta.

Aunque la verdadera pregunta podria también ser otra: por qué no han
cambiado apenas, o por qué no han cambiado ya. En el mundo latino
suele acudirse al chiste sobre el monje hibernado en el siglo xv que,
despertando en el xx1, enloqueceria ante un quiosco de prensa o una
fabrica pero se encontraria en casa en un aula; en el mundo anglosajon,
de menor legado monacal, se recurre a Rip van Winkle, el personaje que
da nombre al relato de Washington Irving, un granjero cuentacuentos,
muy querido de los ninos (nétese el parecido con un maestro), que se
embriaga en la América colonial y despierta, veinte annos mads tarde, en
la republica ya independiente para no entender nada, pero a quien dos
siglos y medio mas no habrian descolocado si lo hubiera hecho en una
escuela. La pregunta es: ;cémo sobrevive todavia, casi incélume, la ins-
titucién escolar, precisamente ella? Una notable proporcién de empleos
ha desaparecido, otros han aparecido por vez primera y muchos mas
se han visto transformados por la introducciéon de las tecnologias de la
informacién y la comunicaciéon. Los hogares del mundo desarrollado,
y no tanto, albergan un numero creciente de dispositivos capaces de
procesar informacién. El ocio infantojuvenil y adulto gira cada vez mas
en torno a dispositivos informaticos y juegos digitales, residentes o en
la red, hasta el punto de que su volumen de negocios dobl6 en 2014 los
ingresos del cine en taquilla. La escuela, en cambio, se mantiene en sus

% Negroponte, 2000.
59 Pettitt, 2007.
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trece y basicamente rechaza, elude o trata de domesticar la tecnologia
de hoy para hacer lo mismo que ya venia haciendo. El rechazo fue ya,
en su dia, la respuesta a inventos tan discretos como la pluma fuente
(estilografica) y el boligrafo (pocos lo recordaran, pero no debian susti-
tuir al plumin), la regla de célculo y la calculadora (el calculo debia ser
mental) o el estilégrafo/rotring (el dibujo debia ser un ejercicio de pulso).
Tecnologias como la televisién o el video, el ordenador (del profesor) y el
proyector, ahora la pizarra digital (a veces) interactiva, o el procesador
de textos han sido incorporadas como meros complementos anadidos
a las viejas formas de trabajar de profesores y alumnos, puede que in-
cluso degraddndolas sin mads (el profesor ya no necesita la caligrafia ni
la capacidad de dibujar de antano, pues la diapositiva incluye perfectos
tipos de imprenta e imdgenes facsimiles, ni el alumno el mismo conoci-
miento de ortografia, pues el corrector ortografico incorporado le hace
ya el trabajo).

Y la respuesta es relativamente sencilla en su nucleo, aunque compleja
en sus muchas implicaciones, por lo que solo podremos ir desgranan-
dola en sucesivos capitulos. El nucleo es este: porque la escuela es una
institucién obligatoria, imprescindible, ventajista y sin alternativa clara.
La obligatoriedad es obvia, aunque tendamos a ver solo su reverso, el
derecho (imaginese que la popular consigna: la educacion no es una mer-
cancia, sino un derecho, terminara en... una obligacion, o incluso una im-
posicion). La imprescindibilidad se basa en que numerosas ocupaciones,
entre ellas la mayoria de las mas deseadas, tienen las credenciales como
requisito inexcusable y, del resto, en la mayor parte los empleadores recu-
rren también a ellas como indicador, filtro o proxy a la hora de reclutar a
los empleados, aunque sean innecesarias. La ventaja, en que su publico es
menor de edad, infantil, condicionado por su dependencia y por su deseo
de complacer a los adultos. La falta de alternativas se debe a que, de mo-
mento, las crecientes oportunidades de aprendizaje no escolar no vienen
acompanadas de sistemas de acreditacion fiables y reconocidos, y para la
custodia masiva y barata de la infancia no se ha inventado opcién alguna.
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Eppur si muove. Torres mds altas han caido, o lo estdn haciendo ace-
leradamente ante nuestros ojos: la mayor parte de la prensa escrita,
arrinconada por Internet; la vieja politica elitista y mediatica, hostiga-
da por las redes; la publicidad comercial, obligada a mendigar nuestra
atencion; los departamentos de atencion al cliente, forzados a buscar
su aprobacion... En todo caso, la escuela es la escuela, no un parque.
Es una institucién propedéutica, justificada (o no) por su papel en la
preparacion de los jovenes para la vida adulta en todas las esferas. Y
el mundo que espera a los jovenes cuando salgan de ella es el de un
nuevo entorno digital, transmedia, muy distinto del antes presupues-
to y moldeado por la escritura, la imprenta y el libro. Las tecnologias
de la informacién y la comunicacién, los nuevos medios digitales, los
servicios de relaciones sociales o las comunidades en linea no pueden
verse ya como anadidos, sea como herramientas opcionales que pue-
den traerse o no a la escuela, como se opta por recurrir o no a un re-
troproyector, a un diccionario o a una representacién teatral, ni como
fendmenos del exterior, o a los que cabe prestar o no atencién segun la
relevancia que se les atribuya, como podria hacerse sobre los efectos
nutricionales de las grasas saturadas, las guerras civiles del mundo
arabe o la saga de Harry Potter.

El entorno digital es eso, un nuevo entorno. Si McLuhan pudo afirmar
que los medios son extensiones del hombre, de nuestros sentidos (del
oido, de la vista, etc.)®, hoy debemos asumir que el conjunto de los
medios (nuevos y viejos), mas la fungibilidad de todos ellos en el forma-
to digital y su consecuente hibridacién transmedia, mas la conectividad
con independencia del tiempo y el espacio, mas las redes y comunidades
que se apoyan en ellos, mas el constante proceso de innovacién que
propician, maés..., constituyen un nuevo entorno, en muchos aspectos
enteramente nuevo y distinto de los anteriores (el tercer entorno, lo
llama Echeverria, después del campo y la ciudad)®, una ecologia emer-
gente®, para la que la escuela debe preparar a todos. Un nuevo entorno
no ya en el sentido distante y prescindible que dan a la palabra las guias

80 McLuhan, 1964.
61 Echeverria, 1999.
62 Postman, 2009; Rainie & Pew, 2013.
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turisticas («el entorno incomparable»), sino en el mucho maés préoximo,
denso e ineludible que le otorgan, por ejemplo, la etnografia (la cultura
como entorno constitutivo) o la gerontologia (el propio cuerpo como
entorno). Despedir a un alumno de la escuela sin esta preparacién es,
mutatis mutandis, como abandonar a alguien en medio de la naturaleza
sin un curso de supervivencia.

Y, como resulta omnipresente e inevitable, el nuevo entorno no podia
dejar de penetrar en la escuela, unas veces por invitacién y otras por las
rendijas, pero siempre entrar. Se ha prohibido el uso de Wikipedia, el
copia y pega, los moviles, las redes, etc. Se ha demonizado Internet por
su peligrosidad, su banalidad, su inmoralidad, su falta de privacidad...
Pero ha llegado a la escuela. Lo ha hecho a través de politicas publicas
mads o menos ambiciosas, desde el viejo Plan Atenea hasta la reciente
Escuela 2.0, pasando por una nutrida y variada sucesion de programas
autonomicos no siempre distinguibles de los nacionales; lo ha hecho en
multitud de centros privados y concertados que, ademas de sus procla-
madas nuevas posibilidades, han visto en la introducciéon de las TIC un
factor de competitividad y un elemento de distincién; lo ha hecho por las
incontables iniciativas de docentes aislados, pequenos grupos, equipos
directivos y redes profesionales mas o menos entusiastas de los nuevos
medios y dispuestos a afrontar las inercias y resistencias de su ambiente
laboral e institucional; y lo ha hecho, aun siendo mal recibido, de la mano
del alumnado, de su condicién de nativos digitales, de su entusiasmo por
los gadgets, de su pronta conciencia de que el ordenador y la red hacen
mas eficaz y eficiente su trabajo escolar (al menos en casa), de su dispo-
sicién a ayudar a sus profesores y de la evidencia, en fin, de que ellos ya
habitan en ese mundo que la escuela tarda tanto en aceptar. Pero la cues-
tién es si la institucién, en conjunto, estd o no a la altura de sus posibili-
dades y las necesidades de su publico, y ahi el balance es més bien pobre.

;Hasta donde deberia llegar la institucion en esto? Pues hasta el mismo
punto que se fij6 como objetivo ante la primera ola de la modernizacién,
el segundo entorno o la galaxia Gutenberg: hasta capacitar enteramente
a todas las personas para desenvolverse como trabajadores, como ciuda-
danos, como consumidores, como participantes en la vida social. Esto es
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lo que se ha dado en llamar alfabetizacién digital®®, nuevas alfabetizacio-
nes® (new literacies), multialfabetizacion®, fluidez digital®®, alfabetizacion
medidtica®, competencias digitales, etc. Hay muchas posibles definiciones
de estas competencias, o de esta nueva alfabetizacién (o alfanumerizacion),
generalmente compatibles o parecidas y que se distinguen, si acaso, por su
mayor o menor ambicién, pero, explicita o implicitamente, todas asumen o
convergen en la idea de que, ante la sobreabundancia de informacion, hay
que saber buscar y encontrar, verificar y valorar, seleccionar y ponderar,
sintetizar y analizar, registrar y comunicar, etc., lo que requiere y se tradu-
ce en conocimiento. Las propuestas menos ambiciosas, que son también
las que mas facilmente penetran en la escuela y son asumidas por la ma-
yoria de los docentes (en realidad, apenas reacciones a la presion del en-
torno), se centran en la evitacién de los peligros mas conocidos, a menudo
exagerados: adultos predadores, robo de datos, estafas, circulos sectarios,
consumos indeseables, ciberadicciones (aunque no se sepa muy bien en
qué consisten), pirateria (aunque aqui solo peligren los royalties), etc.®®. Las
propuestas que podemos calificar de proactivas, no meramente reactivas,
son efectivamente del género alfabetizacion, en su mayoria centradas en
una estimacién de qué competencias, habilidades o conocimientos bésicos
requiere desenvolverse en el nuevo entorno como ciudadano, trabajador,
consumidor... Las mas ambiciosas, en fin, sugieren que el alumnado pene-
tre en el corazén mismo de esta capa anadida y, a la vez, determinante: la
programacion o, en términos mas amplios, las ciencias de la computacién.

Esta ultima propuesta merece particular atencion. Por supuesto, no se
trata de que todos se conviertan en programadores, sino de hasta qué
punto hay que entender en qué consiste esta, como funciona y hasta
donde alcanza, para comprender las nuevas implicaciones del nuevo
entorno digital. Ha habido pronunciamientos sonoros en este sentido,
como el manifiesto publicado por John Naughton® o las iniciativas de

8 Gilster, 1997.

64 Lankshear & Knobel, 20009.
% Cope y Kalantzis, 2010.

% Bartlett y Miller, 2011.

& Potter, 2004; Yanofsky, 2005.
% Eurydice, 2011.

% Naughton, 2012.
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Google, Code.org, o, por estos pagos, algunas del tipo de Programamos
o ConMasFuturo™. El argumento lo resumié magistralmente Douglas
Rushkoff en el titulo de un articulo: «O programas, o te programany’’.
No hace falta ser programador pero si, como argumenta Gillmor, es-
tar en condiciones de poder comunicarse con los programadores. En la
perspectiva mas inmediata se puede hacer una enumeracién tan amplia
como se quiera de las virtudes de entender algo sobre qué es y cOmo
funciona el cédigo: distinguir un correo maligno por su encabezado,
poder pasar de los estrechos limites de una interfaz grafica a las posibi-
lidades mdas amplias de la linea de comandos, entender o al menos intuir
lo que hay detras de los sistemas informatizados, etc. En una perspectiva
de mayor alcance hay que senalar tanto la conveniencia de promover el
interés por aprender y trabajar en programacion, que sin duda sera el
sector estrella en la creacién de empleo de calidad, como las virtudes
propedéuticas de la programacioén; en particular, incorporar las cien-
cias de la computacion al curriculum general podria facilitar el interés
por las mismas entre las mujeres, hoy claramente infrarrepresentadas
en la profesion (pese a que entre las pioneras descollaron las mujeres,
desde Ada Lovelace hasta las seis que programaron el ENIAC). Conside-
rada la programacion como un contenido, resultaria dificil explicar por
qué todo alumno debe acceder a la universidad, o tal vez abandonar el
sistema educativo, con nociones de quimica, pero no de programacion;
considerada como un método, se le pueden atribuir, acumuladas, todas
o la mayoria de las funciones formativas y propedéuticas que suelen
atribuirse al latin, la 16gica y la matematica general (una diferencia, cier-
tamente, es que el latin nos conecta con una parte del pasado, mientras
que la computacion lo hace con el futuro).

Por lo demas, es algo que muchos ninos y adolescentes ya hacen, via auto-
didaxia, para configurar y personalizar sus sitios y blogs, para prolongar
u obtener ventajas en los videojuegos, editar audiovisuales, etc.; lo que
cuesta entender es a qué espera la escuela. De los treinta y seis sistemas
escolares considerados en el informe de Eurydice de 2011, veinticuatro
lo sugerian de algun modo para la secundaria general (lo que no quiere

0 code.org, programamos.es, conmasfuturo.es.

1 Rushkoff, 2010.
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decir que los centros lo implementaran) y solo seis para la primaria’.
Afortunadamente, no todos esperan: en la UE, Estonia y algunos Liander
alemanes ya la han introducido con caracter general, y Finlandia, el Reino
Unido y Francia se proponen hacerlo de inmediato; algo por delante van
Corea del Sur, Singapur, Israel, Australia y parte de los Estados Unidos;
en Espana estan arbitrando medidas, al menos, las comunidades auténo-
mas de Navarra (en Matematicas de EP), Madrid (una nueva asignatura
en la ESO), Cataluna (mSchools) y Galicia (formacién docente). La resis-
tencia de la institucién y de la profesion es, no obstante, generalizada.

.Doénde se sitian Espana y su sistema educativo en este entorno? La
Unién Internacional de las Telecomunicaciones (UIT/ITU) elabora un In-
dice de Desarrollo de las TIC (IDT/IDI), que no hace falta detallar aqui,
en el que Espana ocupa la vigésimo octava posicién’. No es ni para batir
palmas ni para rasgarse las vestiduras si se tiene en cuenta que somos
la decimotercera o decimocuarta economia mundial (segun la clasifica-
cién que se elija) por nuestro PIB total, pero estamos entre los puestos
veintiocho y treinta y uno en PIB per cédpita™, en el puesto treinta y dos
por desarrollo educativo general y en el veintidds por la proporciéon de
titulados superiores de 25 a 34 afios™. El Indicador de la Sociedad y la
Economia Digitales (ISED/DESI) elaborado por la UE, que se basa en
la conectividad, el capital humano, el uso, la integracién econémica y
los servicios publicos digitalizados, sitia a Espana en el puesto catorce
entre los veintisiete paises que la integran, justo por encima de la media
(y de Francia, si eso consuela o relaja a alguien).

72 Eurydice, 2011: B6.
72 UIT, 2014,

7 ONU, 2015.

* UNDP, 2013.

7 DAE, 2015.
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De acuerdo con Eurostat, el 74 % de los hogares tienen acceso a Internet,
algo por debajo de la media de la UE28, que es del 81 %; la utilizan diaria-
mente el 60 % de las personas de 16 a 74 anos, frente al 65 %; en cambio,
es comparativamente alto el porcentaje de quienes acceden en movilidad
(fuera del trabajo y de casa, con dispositivos mdviles o portatiles), 62 fren-
te al 51 %, y el de quienes participan en redes sociales, 51 frente a 46 %,
o para compartir archivos, 20 frente a 15 %; pero vuelve a ser inferior el
de quienes compran bienes o servicios por la red, 37 frente a 50 %"". En
resumen, menos conectividad, menos acceso, menos comercio, mas redes
sociales y més pirateria. En el trabajo accede a Internet el 26 % de los adul-
tos de 16 a 74 anos (frente al 32 % en la UE28, aunque este indicador viene
marcado por el desempleo), utiliza la computacién en la nube el 14 % de las
empresas (19 % en la UE28) y el sector TIC representa en torno al 2% de
la poblacion ocupada, frente al 3% en la UE y el 4% en el drea del euro™.

Cuando pasamos al ambito de la formacién, aun se pierde algo mas de
brillo. Aunque particip6 en el estudio PIAAC, Espana eligio quedarse
fuera del modulo sobre competencias en entornos ricos en tecnologia, lo
que habria proporcionado més y mejor informacién, pero tenemos, no
obstante, algunos indicadores: por ejemplo, un 17 % de adultos sin expe-
riencia alguna con ordenadores (frente al 8 % de la media PIAAC) y un
6,2 % de fracaso en la parte TIC de la prueba comun (frente al 4,9 % de
media). En general, los trabajadores espanoles declaran un uso menos
frecuente, en su vida cotidiana, de herramientas como el correo elec-
trénico, algo que refleja claramente el porcentaje de los que no usan
nunca el correo electronico (37 %, frente a una media del 21 %) o Internet
para entender mejor asuntos cotidianos como salud o finanzas (37 frente
a 21 %), no realizan transacciones comerciales (61 y 31 %) y no manejan
hojas de calculo (71 y 59 %) ni procesadores de texto (52 y 37 %). Estas
diferencias se mantienen en el trabajo para el uso de ordenadores en ge-
neral (seguimos con quienes nunca lo hacen: 55 y 40 %), para entender
mejor asuntos del trabajo (55 y 39 %), en transacciones (82 y 69 %), hojas
de cdlculo (64 y 51 %) y procesadores de texto (57 y 42 %)™.

7 Eurostat, 2015b.
78 Eurostat, 2015c.
7% OECD, 2015c¢.
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Si nos cenimos al ambito escolar, nos encontramos, de nuevo, con el
inconveniente de que Espana tampoco participé en el mas importante
y reciente estudio, ICILS, realizado por la IEA en 2013%, dedicado de ma-
nera expresa a medir la competencia digital o, en los términos de los au-
tores, la alfabetizacion informacional. Pero hay otros estudios compara-
dos. Aunque su objetivo no eran las competencias digitales en s mismas,
PISA 2009 anadié a la lectura en papel la lectura en pantalla, evaludndo-
las de forma diferenciada. De manera general, las puntuaciones de todos
los paises en lectura digital se mantienen muy préximas a las obtenidas
en soporte impreso, pero algunos ascienden o descienden un poco®. Es-
pana desciende muy ligeramente: mientras que nuestra puntuacién me-
dia en papel es de 480, en pantalla cae a 475; la nota destacable es que,
si diferenciamos por sexos, los chicos se mantienen en 466 y las chicas
caen de 485 a 475 (la media de los paises de la OCDE participantes es, en
ambos soportes, 499). Las chicas, pues, pierden parte de su ventaja lec-
tora, probablemente porque la compensa en parte cierta desventaja ante
la pantalla. La caida es mayor en los segmentos de peores resultados: de
327 a 308 para el quinto percentil y 363 a 347 para el primer décimo, lo
que significa que la lectura en pantalla discrimina mds que en papel o,
dicho de otro modo, que la escuela reparte peor la capacidad de manejar
bits que la de manejar &tomos®. Volveremos en seguida sobre esto.

Espana también particip6 en uno de los estudios més ambiciosos hasta
la fecha, enfocado a la introduccién de las TIC en los centros de ense-
nanza: la encuesta europea ESSIE (European Survey of Schools. ICT in
Education). ESSIE no midié la competencia digital, pero si los factores
considerados importantes para la introduccion de las TIC en las escue-
las (equipamiento, conectividad, formacion, soporte) y su introduccién
efectiva (proyectos, practicas). ESSIE llego6 a algunas conclusiones, para
el conjunto de los paises estudiados, que podrian considerarse desco-
razonadoras, como que o se encontré ninguna relacion general entre
la provision de elevados niveles de infraestructura y el uso, la confianza
o las actitudes de alumnos y profesores»®. O que «la mayoria de los

80 Fraillon et al., 2014.
81 OECD, 2012b.

82 OECD, 20009.

83 ESSIE, 2013: 9.
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profesores estan familiarizados con las TIC para la ensenanza y el apren-
dizaje desde hace anos, pero siguen usandolas, ante todo y sobre todo,
para preparar sus clases. Pocos las usan —y aun esos de forma limita-
da- para trabajar con los estudiantes durante las lecciones, y todavia
menos para comunicarse con los padres o para ajustar la distribucion
del trabajo de los alumnos entre la escuela y el hogar de maneras nue-
vas»®*. En definitiva, ESSIE venia a constatar que los supuestos grandes
obstaculos a la utilizacion de las TIC, en concreto la infraestructura y la
formacion del profesorado, no parecian ser el mayor problema, pues los
avances en ellos no se traducen en avances correspondientes, ni cuan-
titativos ni cualitativos, en su uso. A esto cabria anadir, aunque ESSIE
misma no lo dijera asi, que otro tanto sucede con el soporte técnico®.

Pero veamos algo mas despacio el caso espanol. ESSIE explora la si-
tuacion de los alumnos en el cuarto ano de escolaridad (4.° curso de
Educacion Primaria en Espana), el octavo (2.° de la ESO) y el undécimo,
subdividido este en ensenanza general y profesional (1.° de Bachillerato
y 1.° de los Ciclos Formativos de Grado Medio), y compara datos de
veintisiete sistemas escolares. En cuanto a ordenadores, Espana se situa
siempre por encima de la media de la UE, con 3, 3, 4 y 3 alumnos por
ordenador, respectivamente, en las distintas etapas citadas (la media de
la UE es de 7, 5, 4 y 3); por ordenador conectado a Internet son 5, 7, 4
y 10 alumnos (20, 14, 14 y 8 en la UE); por pizarra interactiva son 47, 77,
111y 143 (111, 100, 167 y 167 en la UE); por proyector, 30, 42, 33 y 23
(67, 43, 37 y 36 en la UE); en centros con banda ancha estudian 97, 100,
99y 99 % de los alumnos (92, 95, 96 y 93 en la UE); con entorno virtual
de aprendizaje 55, 82, 82y 87 % (27, 61, 61y 64 % en la UE). A partir de
estos y algunos otros indicadores, ESSIE distingue tres tipos de centros
en términos de equipamiento: 1, buen equipamiento y conexién rapida;
2, peor equipo y conexién lenta, y 3, el mismo (peor) equipamiento y sin
conexion: el alumnado espanol se encuentra claramente por encima del
de la UE en primaria, secundaria y formacién profesional, solo ligera-
mente por debajo en el bachillerato.

84 ESSIE, 2013: 10.
8 Fernandez Enguita, 2014.
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Cuestién distinta es la frecuencia de uso de las TIC en el aula. En las
cuatro poblaciones consideradas, se usan mas del 25 % de los dias de
clase en las aulas a las que acuden, respectivamente, 29, 27, 32 y 59 %
de los alumnos (29, 32, 32 y 50 % en la UE). Se usan directamente para
el aprendizaje en las aulas (prescindiendo ahora de primaria, donde es
mas infrecuente) a las que acuden 52, 50 y 66 % de los alumnos (53, 51
y 64 % en la UE); los mdviles propios de los alumnos (BYOD), en las aulas
del 18, 21y 37 % (28, 35y 46 % en la UE); no usan nunca o casi nunca un
ordenador en el aula 22, 28 y 18 % (20, 21y 15 % en la UE). Los mencio-
nados indicadores y otros que seria ya tedioso anadir apuntan siempre
en la misma direccién: la infraestructura (equipos y conectividad) no
se traduce en uso. La relativa ventaja espanola en infraestructura, pro-
ducto de las politicas publicas (en particular, el programa Escuela 2.0 y
sus adaptaciones autondmicas), se diluye en la mediacién de centros y
profesores y llega poco a los alumnos. Falta decir que tampoco es un
problema de formacién, al menos no en cantidad, pues los profesores
espanoles declaran una participacion muy elevada. De nuevo para los
cuatro niveles y en el mismo orden habrian participado en formacién
en su propio tiempo (que en la jerga profesional quiere decir fuera del
horario lectivo) 78, 82, 76 y 80 % de los docentes (70, 74, 72y 71 % en
la UE); proporcionada desde el propio centro, 75, 63, 61 y 44 % (40, 51,
44y 41 % en la UE); en comunidades virtuales, 30, 36, 35y 35 % (25, 31,
28y 28 % en la UE); en cursos pedagogicos sobre TIC, 70, 64, 58 y 41 %
(47, 53, 42 y 38 % en la UE); especifica para su asignatura, 22, 37, 31y
33% (21, 33, 25y 27 % en la UE); se han formado mas de seis jornadas
en dos anos (aqui, ya, Espana lo encabeza todo), 76, 76, 73y 65 % (48, 61,
45 v 49 % en la UE); sin embargo, el nivel de confianza en si mismos (au-
toconfianza) de nuestros docentes en el manejo de las TIC, en una escala
de 1a4, esde 285,297 3,06y 3,21 (2,98, 3,00, 3,01y 3,16 en la UE), y el
de los estudiantes, desde secundaria, 2,57, 2,86 y 2,65 (2,65, 2,88y 2,78
en la UE). En resumen: muchos medios y pocos resultados, o sea, poca
eficiencia (y poca eficacia).
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Cuando el mundo comenzé a asistir al desarrollo galopante de la infor-
matica primero y de Internet después, no tardo en surgir la alarma por
las desigualdades sociales en el acceso a las mismas. Pronto se anuncié
la divisoria entre info-ricos e info-pobres®, poseedores y no poseedores
(haves y have-nots®) de informacién o de los nuevos medios, y se anun-
cio la apertura de una divisoria, fractura o brecha digital®®, y la preocu-
pacién muté en alarma, incluso en motivo para el rechazo, en el mundo
educativo. Habia sido un trabajo de siglos escolarizar de manera efecti-
va a la totalidad de la infancia y la adolescencia, y de decenios al menos
llegar a hacerlo en condiciones equiparables, y estdbamos, por asi de-
cirlo, discutiendo los flecos del problema, por ejemplo la gratuidad de
los libros de texto, cuando la intrusién repentina de la tecnologia ame-
nazaba con establecer una division radical entre las familias, las clases
sociales, los grupos étnicos, los centros educativos®. Después de todo,
un ordenador era (y es) mas caro que un libro y tenia (aunque eso esta
menos claro) una vida mas corta. La primera visién de la brecha digital
se centraba en el acceso: basicamente, tener o no un ordenador y tener,
0 no, conexion a Internet. Esto podia sofisticarse, pues hay ordenado-
res y ordenadores, generaciones de ordenadores, ordenadores y peri-
féricos, ordenadores compartidos por toda la familia o verdaderamente
personales, banda ancha y no tan ancha®...

Pronto se veria ademads que una cosa era el acceso y otra el uso. Asi
como hay literatura de calidad y fotonovelas, buena musica y bacalao,
series televisivas a la altura del mejor cine y telebasura..., los ordena-
dores y la red admiten multiples y variados usos, por lo que distintos
usuarios, y distintos grupos sociales, pueden emplearlos para crear o
para consumir, para aprender o para jugar, para ampliar su horizonte
o para restringirlo. Nacia asi la idea de la brecha digital secundaria,
no ya en el acceso, sino en el uso®. Una idea con una base sélida, aun-
que tiene cierto interés interrogarse sobre por qué no surgié en su dia,

8 Haywood, 1995.

& Wresch, 1996.

88 NTIA, 1998, 1999.
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incluso en y desde la escuela misma, en relacién con los medios de co-
municacién, o con la imprenta, o con la propia escuela. Después de
todo, nunca han faltado ni literatura descerebrada, ni musica hortera, ni
prensa amarilla, ni telebasura, ni profesores té6xicos, pero poca gente ha
pensado que hubiera por ello que evitar la difusién del libro, el disco, las
ondas hercianas o las aulas.

La brecha digital originaria, o brecha primaria, ha resultado ser relati-
vamente efimera. En su sentido mas laxo, no ha desaparecido ni desapa-
recera, pues las distintas capacidades econdmicas siempre se traduciran
en distintas posibilidades de acceso al entorno digital en general y a sus
ultimos avances en particular. La cuestiéon es que el ritmo de difusiéon de
las tecnologias asociadas ha resultado ser espectacularmente mas rapi-
do que el de cualquier tecnologia anterior. Si la telefonia fija, por ejem-
plo, tardé cien anos en alcanzar el nivel de saturacion, el teléfono maévil
ha tardado veinte y se estima que el teléfono inteligente podria tardar la
mitad. Segun los datos de la UIT, el numero de teléfonos fijos por cada
cien habitantes en los paises desarrollados cuadruplicaba al de los paises
en desarrollo en 2005 (47,2 y 12,7) y sigue haciéndolo en 2015 (39,0 y 9,4);
el niumero de madviles, en cambio, también era el cuddruple (82,1y 22,9),
pero apenas lo supera ya en un tercio (120,6 y 91,8). Las conexiones fijas
de banda ancha eran 12,3y 1,3, ahora 29,0 y 7,1 (de un factor de 9,1 a
4,1), y las lineas moéviles de datos eran (en 2007) 18,5y 0,8 y son ahora
29,0y 7,1 (de 23,4 a 2,2). Los hogares con ordenador variaban del 55,5
al 14,6 %, ahora del 80,8 al 32,9 (de un factor 3,8 a un factor 2,3); con co-
nexién a Internet, eran 44,7 y 8,1 %, ahora 81,3y 34,1 (de 5,5 a 2,4)%. Hay,
por tanto, brecha primaria, mas sus dimensiones se reducen en una me-
dida y a una velocidad espectaculares. Pero, si el escenario real de la bre-
cha digital es hoy el escenario global, con sus enormes desigualdades de
riqueza y desarrollo, el hecho es que la resistencia a la introduccion de la
tecnologia en la escuela en nombre de la brecha surgio en escenarios na-
cionales, mas concretamente en los de los paises ricos (los paises pobres
han visto més bien una oportunidad de generalizar recursos educativos
mas rapidamente con menos medios). Y, en los paises ricos, entre los que
a estos efectos se incluye Espana, estas tecnologias van alcanzando ya el

%2 UIT, 2015.
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nivel de saturacion, es decir, llegando a la gran mayoria de los hogares
e individuos y, en lo que nos concierne, de los alumnos. De acuerdo con
la Encuesta sobre equipamiento y uso de las TIC en los hogares, del INE,
en 2014 contaban con ordenador el 75,9 % de los hogares y con acceso
a Internet el 78,7 %, pero aun esta cifra subestima el equipamiento, pues
comprende todas las familias, con y sin hijos, incluidas las de mayor
edad, algo menos inclinadas al entorno digital; en los hogares de cuatro
miembros, por ejemplo, los porcentajes subirian al 93,3 y el 94,4 %%, y de
las viviendas no equipadas solo tres de cada diez lo atribuyen al coste, y
el nivel de ingresos del hogar para el que cae sustancialmente el acceso
de los ninos de 10-15 anos es ya el de menos de 900 euros mensuales, es
decir, un nivel que requiere proteccién en todos los aspectos, no solo di-
gital. Hay brecha, si, pero no consiste en que gran parte de la poblacién
no tenga acceso. Hay minorias sin acceso, pero son bolsas marginales,
que deben ser atendidas, pero no implican una brecha en sentido pro-
pio, no dividen a la sociedad en dos.

Mas persistente, sin embargo, resulta la brecha secundaria. Que distin-
tos grupos sociales hacen distintos usos del entorno digital es tan obvio
como que ya lo hacian del audiovisual o impreso. La cuestion relevante
aqui es qué efectos tiene eso sobre el logro escolar, y la investigaciéon ha
deparado, al menos, dos sorpresas. La primera, que entusiasmé a los
tecn6fobos, mas aun a los docentes tecn6fobos, es que no solo no hay
una asociacion directa entre actividad digital y éxito escolar, sino que
incluso la hay inversa: a mds tiempo en el ordenador, sea en casa o en
la escuela, peores resultados®. Ademas, el capital cultural de la familia
aparece también en diversas investigaciones en relacion inversa con la
actividad digital: a mayor nivel educativo de los padres, menos tiempo
de los hijos ante el ordenador®. En realidad, el asunto es mas sencillo de
lo que parece, y los datos vienen a confirmar lo que ya se podia intuir. En
primer lugar, son los hijos de familias de menor nivel educativo los que,
en agregado, mas tiempo dedican al mero entretenimiento, sea ante el
monitor, el televisor o en la calle, y los que en mayor proporciéon dedican

9% ETIC-H, 2015.
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ese tiempo a las redes sociales (el equivalente de dedicarlo a la pandi-
lla, es decir, al grupo de iguales); y suelen ser también esas familias las
que menos apoyo escolar pueden darles, menos control tienen sobre su
tiempo extraescolar y peor relacién tienen con su escuela. En cuanto
a los usos escolares, es demasiado frecuente que vaya a parar al orde-
nador el alumno con mayores dificultades, sea para realizar ejercicios
repetitivos o para que mate el tiempo sin distraer a los demas.

La segunda sorpresa es que hay tipos de actividad digital que si tienen
una relacién positiva directa con el logro escolar, tipos que, por cierto,
también la tienen con el capital cultural de la familia. El primero es, mas
que un tipo, la variedad de ellos, es decir, la variedad de actividades
realizadas con el ordenador o ante Internet®; el segundo son los video-
juegos, que no solo presentan esa asociacion positiva®, sino que cada
vez estan siendo mas favorablemente considerados, desde la propia pe-
dagogia®, como instrumentos susceptibles de aplicacién a contenidos
diversos, altamente motivadores, muy diversificables y personalizables
y de gran valor formativo y propedéutico.

Pero la pregunta crucial es otra: si hay una brecha social, de causas
tanto econémicas como culturales, que afecta tanto al acceso (primaria)
como al uso (secundaria): jno corresponde justamente a la institucién
escolar cerrarla, minimizarla o reducirla, como hasta hoy se le habia
encomendado hacerlo en el entorno impreso? Pero jcomo va a hacerlo
si la propia institucién es hostil al nuevo entorno y si los avances en
equipamiento y otros insumos no se traducen en avances en el uso y los
resultados? Si la institucién y los centros escolares son las organizacio-
nes menos receptivas a la innovacion tecnoldgica, si los profesionales
de la educacién dominan poco las nuevas herramientas y las usan solo
para su propio trabajo fuera del aula (su back office), ;quién va a ayudar
a los alumnos que se encuentran en desventaja a la hora del acceso o
del uso? ;No estaremos ante otra brecha especifica, entre la institucién
y su medio, entre la profesion y su publico, entre educador y educando,
digamos una brecha terciaria, que ella misma dificulta salvar lo que que-

% Biagiy Loi, 2012.
% Rosas et al., 2003.
% Gee, 2003.
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da de la brecha primaria y cerrar la brecha secundaria? ;No estaremos,
simplemente, ante la vieja incapacidad de la escuela para generar igual-
dad, ahora agravada por la irrupcion de una tecnologia del aprendizaje
y el conocimiento que los docentes, a diferencia de la lectoescritura, no
dominan?



CAPIiTULO 3

Una época transformacional,
neomoderna

El tercer gran cambio en curso es el cambio en el cambio mismo, en la
profundidad, la amplitud, el alcance y la complejidad del propio cambio.
Siempre hubo cambio, claro esta: piénsese en la suerte de Gondwana o
en la extincion de los dinosaurios (los no metaféricos). «<En los mismos
rios entramos y no entramos, [pues] somos y no somos [los mismos]»®,
escribio, hace dos milenios y medio, Herdclito, lo que solemos simplifi-
car en la idea de que el rio nunca es el mismo. Y cambios hubo, como
dejan ver los relatos fabulados del diluvio universal, el hundimiento de
la Atlantida, el éxodo, etc., o los mejor documentados de la expansion
de hunos y mongoles, la caida del imperio romano o la conquista de
América. Pero estos cambios fueron en gran medida imprevisibles, ca-
tastroéficos, transiciones entre estados mas o menos estables. Entre ellos,
e incluso en y a través de ellos, cada nueva generacién habia de incor-
porarse al mismo mundo de la anterior o bien a un mundo enteramente
fuera de su control.

Muy distinto es el panorama de la modernizacion. Si nos fijamos en la
modernizacioén europea, que nos queda mas cerca, por un lado, es ubi-
cua, omnipresente, alcanza antes o después a todo, en particular a todos
los aspectos de la vida cotidiana y normal: el hogar, la familia, el trabajo,
la religion, la politica, la cultura...; por otro, parece siempre encajar en
algun tipo de teleologia, sea la urbanizacién, la industrializacién, la al-
fabetizacion, la codificacion (juridica), la democratizacién, es decir, en
algun tipo de metarrelato conducente a la libertad, a la racionalidad,

% Diels & Kranz, 1903: |, 22-B12; Kirk et al., 2014: 255ss.
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a la riqueza, al socialismo, a la mejora del género humano... Los pro-
tagonistas de la disidencia protestante, la Ilustracién, los movimientos
nacionales o las revoluciones comunistas creian saber muy bien adénde
iban, aunque en realidad no lo supiesen e inundasen la historia de con-
Secuencias imprevistas y efectos perversos. Pero creer que se sabe es ya
una poderosa base para la educacion, esto es, para decidir coémo prepa-
rar a una nueva generacién para el mundo que viene.

Hoy vivimos otra situacion. Manuel Castells ha escrito en algun lu-
gar, para subrayar la intensidad del cambio, que no vivimos una épo-
ca de cambio, sino un cambio de época. Es casi inevitable estar a la vez
de acuerdo y en desacuerdo con esta afirmacién. Por un lado, es cierto,
el cambio es de tal intensidad que parece claro que nos lleva a algo en-
teramente distinto de lo que conociamos: un cambio de época. Por otro,
sin embargo, lo ultimo que podemos suponer es que estamos viviendo
una situacién transitoria (cambio) tras la cual llegara algo mas estable
(época). Cambiamos de época, si, pero la época que llega va a tener —tie-
ne ya— como caracteristica principal... el cambio: una época de cambio.
Si se prefiere un término maés fuerte, yo la llamaria transformacional.
Los analistas mds penetrantes han hablado de segunda modernidad
(Beck), modernidad o modernizacion reflexiva (Giddens, Beck, Lash),
sociedad del riesgo (Beck), mundo desbocado (Giddens), modernidad
liquida (Bauman), etc. (ademas, por supuesto, de posmodernidad y otras
variantes post).

Pero, si siempre ha habido cambio, si llevamos ya siglos en un proce-
so de cambio modernizador que volvié patas arriba el mundo tradicio-
nal, jqué hay ahora de nuevo, aparte de que siempre haya algo nuevo?
JPor qué una época de cambio o, mas enfaticamente, transformacional,
ademas de un cambio de época? Me atrevo a afirmar que porque el cam-
bio excede lo que, aparentemente, son capaces de seguir las institucio-
nes educadoras tradicionales, familia y escuela, porque es demasiado
para ellas. No digo de ninguna manera que vayan a desaparecer, ni en
general ni como instituciones educadoras, pues por distintos motivos
ni lo hizo la una ni lo hard la otra, sino simplemente que ya no bastan ni
se bastan, al menos en su forma actual, ni juntas ni por separado. Lo de
la familia no es nuevo, pues precisamente porque no alcanzaba a mo-
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dernizarse tuvo que llegar la escuela, con el profesorado dentro, para
preparar a las nuevas generaciones para un mundo distinto al de las
anteriores. Lo de la escuela si que lo es y merece cierta explicaciéon. ;jPor
qué es demasiado para ella? Como reza una frecuente expresiéon inglesa:
how much is too much?

3.1. Un cambio de ritmo ya intrageneracional

Lo distintivo del cambio, o del ritmo de cambio, actual es su alcance
cualitativo y cuantitativo para una misma generaciéon. Ya no hablamos
de una generacion que va a vivir en un mundo distinto del de sus padres
(y sus profesores), sino de hacerlo como adultos en un mundo diferente
de aquel en que se crecio, o de trabajar en un mundo distinto de aquel
para el cual se recibié una formacién, o de sobrevivir en un mundo que
se va pareciendo menos y menos al que se creia haber llegado a enten-
der... y pronto puede que no una vez, sino varias a lo largo de la vida,
si puede describirse asi un proceso de cambio constante. Si la primera
modernizacion supuso el paso generalizado a un ritmo de cambio inter-
generacional, fuertemente marcado entre una generaciéon y la siguiente,
esta segunda entrana ya, decididamente, un ritmo intrageneracional, con
hitos y divisorias en medio de cualquier vida. Las actuales generaciones
adultas, y dentro de ellas quienes hoy se desempenan como educa-
dores profesionales, pueden decir que la aceleraciéon del cambio las
cogio desprevenidas, pero lo que no pueden hacer es ignorarla en el
diseno de la educacién de las siguientes, empezando por las que hoy
pueblan las aulas.

No es dificil encontrar indicadores de este ritmo acelerado, aunque si
elegirlos, precisamente porque nos rodean por doquier. El 54 % de la po-
blacién mundial vive hoy en ciudades, cuando en 1950 era solo el 30 %,
y se estima que en 2050 serd el 66 %'%; en Europa era en 2014 el 73 %;
en América (norte, centro y sur), algo mas del 80 %. El tiempo medio
que tarda un norteamericano en revender su vivienda en propiedad se

100 United Nations, 2014.
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estima en apenas doce anos, precedidos por otros seis de alquiler'®!. El
matrimonio, esa institucion antes indisoluble, es ya poco mas frecuente
en Espana que la suma de divorcios, separaciones y nulidades: 153.375
y 100.437, respectivamente, en 2013, segun los ultimos datos del INE; los
divorcios lo fueron de matrimonios con quince anos de antigiiedad (me-
nos de diez, si descontamos el lento proceso legal) y, las separaciones, de
veinte; en la UE los divorcios llegan como media a los 13,5y, en Estados
Unidos, a los 8'%. El empleo, en el que tantos quieren pensar todavia
como algo para toda la vida, dura en EE. UU., en promedio, 4,6 anos,
segun las ultimas cifras del BLS'%; en Espana, la antigiedad media en el
mismo, un dato més indirecto, era en 2104 mds del doble, 10,8 afios'®,
pero aun eso da para cuatro empleos en una vida; y, salvando las dis-
tancias entre modelos sociales, parece mds probable que este pais se
aproxime en su evolucién a aquel que lo contrario.

Tecnologia y economia se muestran particularmente agitadas. El perio-
dismo econdmico suele destacar los ascensos fulgurantes: Microsoft,
Apple, Google, Facebook, China Mobile, etc., pero probablemente re-
sulten mas ilustrativas las duras caidas. La obsolescencia de tecnologias
otrora punteras se ha llevado por delante, por ejemplo, marcas centena-
rias como Polaroid y Kodak, por no hablar de Remington y Underwood,
o0 gigantes comerciales que crecieron cabalgando nuevos artilugios
tecnoldgicos hoy ya olvidados, como Tower Records (venta de discos) o
Blockbuster (venta y alquiler de videos). En el boyante y expansivo mun-
do informético hemos visto desaparecer marcas como Burroughs, Com-
modore, Honeywell, Atari, Compaq, Zenith, Amstrad y otras muchas;
resiste la decana, IBM, felizmente reconvertida en empresa de servicios,
pero muy lejos de su origen como fabricante de maquinas de negocios
y primer gigante del hardware; mismo caso, en el ambito del software,
el de WordPerfect, Lotus, DBase, Altavista, Netscape, WorldCom, Geo-
Cities, MySpace..., mds todas las que se llevo el estallido de la burbuja
punto-com. Con o sin quiebras o extinciones empresariales, la poblacion
hoy adulta ha visto pasar a mejor vida tecnologias como el disco de

1

o

1 Emrath, 20009.

102 The Economist, 2014.
103 Kamenetz, 2012.

104 OECD, 2015g.
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vinilo, la maquina de escribir (mecénica y eléctrica), la regla de célculo
y la calculadora, la television analdgica, la casete (de audio y de video), el
VCR, el diccionario electrénico, el fax, el proyector de diapositivas, el re-
troproyector, el contestador automatico, el walkman, el disquete (blando
y duro), el CD, el mensafono, la impresora matricial, el disco zip, el disco
laser, el DVD, el minidisc, etc.

Si las tecnologias y las empresas vienen y se van, qué decir de los em-
pleos o de oficios y profesiones. Es verdad que apuestas aventuradas
sobre cudles son las profesiones del futuro (que nunca se precisan, pero
hay que suponer que se refieren al futuro laboral de nuestros actuales
escolares), cuantas de ellas no existen todavia, etc., no faltan; cualquier
declaraciéon de un futurdlogo, del tipo de que dos tercios o tres cuartos de
las ocupaciones del futuro no existen todavia es recogida por la prensa
y pasa a circular como leyendas urbanas y a extenderse como un meme;
rebotan por los medios a la vez que se infla su autoridad, se desdibuja
su origen y se confunden sus unidades de medida (;decian porcentaje
de ocupaciones, de nuevos empleos, del empleo total...?), recordando
aquello de las «fuentes bien informadas». Lo que si es cierto es que sur-
gen profesiones nuevas (el futurista Thomas Frey, por ejemplo, ofrece
una lista de ciento sesenta y dos'®) y que flujos y stocks de crecimien-
to varian rdpidamente: profesiones ya muy numerosas que seguiran
creciendo (por ejemplo, asistentes sanitarios o cuidadores personales);
profesiones numerosas, pero que arrojaran un saldo neto negativo (por
ejemplo, cajeros y camareros); profesiones que son minoritarias, pero
crecen rapidamente (por ejemplo, terapeutas ocupacionales o asesores
financieros); profesiones que, efectivamente, no existian hace bien poco
o no existen todavia (por ejemplo, asesor genético o gestor de presencia
en linea); profesiones, en fin, que desaparecen para siempre (por ejem-
plo, fogonero o radioperador)'®.

105 Frey, 2014.
106 BLS, 2015.



82 LA EDUCACION EN LA ENCRUCIJADA

En la cara positiva del proceso, si esas tecnologias han desaparecido o
se han visto marginalizadas es porque otras las han sustituido con rapi-
dez. En el capitulo anterior ya aludimos a la extraordinaria aceleracion
de la difusion tecnolégica; vale la pena volver sobre ello y, en particular,
detenernos en el caso de las tecnologias directamente asociadas a la edu-
cacion, las que le sirven de base. La escritura mds elemental, mera acu-
mulacién de marcas con fines contables, era utilizada en Mesopotamia ya
en el octavo milenio a. C.; la cuneiforme, en el cuarto milenio; la jeroglifica
egipcia, también a final del mismo; el alfabeto parece haber surgido ha-
cia el siglo xvi a. C. El primer libro conocido, La epopeya de Gilgamesh,
data todavia del siglo xx1 a. C., escrito en tablillas ceramicas; estas serian
sustituidas progresivamente por el papiro, hacia el siglo 1v d. C. por el
pergamino hacia el 1v y hacia el x (i1 a. C. en China) por el papel; la xilo-
grafia se empled ya en China, al menos, en el siglo 11 sobre seda y en el
IX sobre papel, y la imprenta de tipos moviles, en el siglo xI (en Europa
seria introducida y reinventada por Gutenberg en la primera mitad del
xv). Sin embargo, hay una coincidencia casi general entre las fuentes en
que ninguna poblaciéon humana, ni siquiera en las privilegiadas ciudades
de la Antigliedad occidental ni oriental, llegé a alcanzar més de un treinta
o un cuarenta por ciento de alfabetizacion antes de la modernidad, y la
mayoria se quedaron muy lejos de eso. Se estima que Gran Bretana y Ho-
landa llegaron a un 50 % de adultos varones alfabetizados hacia mediados
del siglo xvi (el Reino Unido no pasaria de ahi en casi dos siglos), Suecia
hacia mitad del xvii, Alemania a comienzos del xix, Francia a mitad del
mismo...; todavia hoy hay una docena de paises en ese umbral'®” o por de-
bajo, media docena si limitamos la tasa a los jévenes. En Espana, hasta el
censo de 1910 no se registra una tasa superior al 50 % entre la poblacion
de 11 a 30 anos'®. Estos lentos procesos nos ofrecen un punto de referen-
cia para entender el alcance de la actual difusién tecnolégica acelerada.

Pero también puede verse al revés. Antes de proponerse alcanzar la
alfabetizacion universal, la humanidad dispuso de siglos de imprenta
y milenios de escritura, algo igualmente cierto para la mayoria de las
sociedades que la forman. Tiempo, también, para que se fuera formando

07 Roser, 2015,
108 Gabriel, 1977.
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un segmento alfabetizado cada vez mds amplio, por tanto un semillero
suficiente de educadores. Cuando los Estados emergentes, los reforma-
dores religiosos o las élites urbanas se propusieron alfabetizar a la po-
blacién optaron por un modelo mezcla de iglesia, cuartel y fabrica en el
que un colectivo de aprendices, los alumnos, era sometido a un educa-
dor, el maestro, que podia ser reclutado con facilidad y formado en un
periodo relativamente corto, para un ejercicio profesional incompara-
blemente largo. Hoy, la velocidad a la que se suceden y se difunden las
tecnologias de la informacion y la comunicacién, que lo son también del
aprendizaje y del conocimiento, o a la que simplemente se renueva la
informacion, no deja tiempo para eso. Una consecuencia de ello es que
el educador no puede ya estar al dia, al menos no en el sentido habitual.
Como se ha dicho y repetido hasta la saciedad, los alumnos son hoy
nativos digitales, mientras que sus profesores son todavia, en su mayo-
ria, inmigrantes digitales. La metafora es exagerada, abusiva e incluso
contraproducente por muchos motivos, sobre los que mds adelante vol-
veremos, pero da en la diana, al menos en un sentido.

El profesor tenia antes sobre el alumno varias ventajas, entre las cuales
estar familiarizado con la cultura que debia transmitirle, dominar el ins-
trumento con que habria de transmitirla (la lectoescritura, ella misma a
ser transmitida) y ser mayor en edad y experiencia. Hoy dia se conser-
van la primera y la ultima, con reservas (la edad impone menos y la ex-
periencia vale menos), pero se ha esfumado en gran medida la segunda.
La fuente potencial y realmente mas poderosa de informacién, conoci-
miento y aprendizaje reside hoy en el entorno digital, pero el profesora-
do estd muy lejos de dominarlo como lo hacia con la lectoescritura en la
fase ascendente de la escolarizacién, mientras que el alumnado, por su
parte, se encuentra bastante comodo en él, aunque a menudo solo sepa
moverse en su superficie. En todo caso, la superioridad que hacia del
docente un educador eficaz y que le otorgaba autoridad ya no esta ahi,
o solo lo estd en parte.

Este tipo de crisis, hasta cierto punto dramatica, no es algo enteramente
nuevo, o apenas lo es para los profesores. Como acertadamente sena-
16 Mannheim, las generaciones son el vector del cambio social; son al
cambio lo que las clases, en el sentido mas amplio, son a la estructura
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social'®. El cambio social siempre ha descolocado a las generaciones
adultas, y los nuevos medios de comunicacion, con mayor motivo. Los
ancianos son venerados en las sociedades tradicionales y estdticas, no
en las modernas y dindmicas, en las que pueden conservar carino y res-
peto, pero no mucho maés. La gerontologia social sefialé ya hace mucho

esta erosion del estatus de la vejez'™.

Cuando Socrates, en Fedro, rechazaba la escritura, lo hacia consciente-
mente en nombre de la memoria, pero también, aunque fuera de manera
inconsciente, en defensa de su propia posicién'!
ya desplazaron en su momento al narrador de historias, a la familia y al

. El maestro y la escuela

predicador. El sentimiento historico de misiéon —y de superioridad- del
maestro viene de ahi; es el resultado, a la vez que el instrumento, de la
pugna de la cultura escolar con la cultura tradicional, y su actual sensa-
cién de pérdida de estatus viene en gran parte de la pérdida, reciente,
de esta preeminencia. Como sus familias y sus comunidades, los alum-
nos siempre tuvieron conocimientos, competencias y destrezas que sus
maestros no, pero la escuela no tenia dificultad alguna en desdenarlos
o, en el mejor de los casos, tolerarlos o incluso reconocerlos, pero rele-
gandolos a una posicion subordinada. Si hablaban otra lengua, no era la
adecuada; si hablaban la misma, no era con la precision ni la fluidez del
maestro; si leian o escribian, les faltaba destreza suficiente. En el mejor
de los casos (o el peor, segun desde donde se mire), el alumno ya sabia
lo que la escuela le iba a ensenar, por ejemplo a leer y escribir, pero se le
ensenaba de todos modos. Esta prepotencia indiferente solo tenia limites
bien circunscritos en las escuelas de élite, generalmente privadas, donde
los docentes deben asumir una actitud deferente hacia las familias y un
papel subordinado ante el empleador.

109 Mannheim. 1952.
10 palmore, 1975; Palmore y Maeda, 1985.
U Platon, c. 370 a. C.
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El nuevo entorno digital viene a trastocarlo todo. Siendo indiscutible
que es ahi donde ahora y en el futuro van a leer y escribir, asi como
hablar y escuchar, visualizar y emitir, buscar y procesar cualquier infor-
macién, aprender y crear a cualquier escala, resulta cada vez mas dificil
ignorarlo, incluso mantenerlo a raya. Pero, una vez abierta la valvula, se
vuelve evidente que, en mas de un aspecto, el alumno puede ir, y a me-
nudo va, por delante del profesor. No se puede castrar el entorno digital
como se castré en su dia el entorno impreso, reduciéndolo al libro de
texto, la cartilla y el dictado. Se puede intentar, por supuesto, median-
te prohibiciones de acceso, opciones desactivadas en origen, sistemas
cerrados de gestion del aprendizaje, software de control del aula, etc.,
pero los efectos serdn limitados temporal, espacial y funcionalmente y,
en todo caso, la desigual destreza en el manejo de dispositivos y apli-
caciones seguird ahi, casi seguro con ventaja del alumnado. No esta-
mos ya, pues, ante una generacion que, llegada a la vida adulta, vaya a
adelantar a sus progenitores y sus mentores, sino ante una y sucesivas
generaciones que lo hacen ya, en ciertos aspectos, desde la infancia. Es
ya vieja la historia del instalador del reproductor de video (eso que ya
no usamos) que preguntaba por el nifio de la familia porque aprenderia
mucho antes. Segun una investigacion, en dos tercios de las familias los
hijos ensefian a los padres a manejar dispositivos y aplicaciones'’?; y es
que no se trata simplemente de que los primeros sepan algo que los se-
gundos no, lo que no seria novedad, sino algo que estos, en su mayoria,
quieren aprender. Marc Prensky, un decidido evangelista tecnolégico,
propone para la escuela una pedagogia de la colaboracion, en la que
usar la tecnologia es el trabajo del alumno, que incluye dar soporte al
profesor, mientras que el de este seria guiar al primero para que ese uso
se traduzca en un aprendizaje efectivo'” (se entiende que de lo demas).
Como senalan Tapscott y Williams, citando al clarividente John Seely
Brown, es la primera vez en la historia que esto sucede!".

De un modo y otro, esto trastoca todas las jerarquias y secuencias im-
bricadas en la ensenanza. En el viejo concepto del ciclo vital, el apren-

12 Area, 2012:123.
13 Prensky, 2010: 23, 175.
14 Tapscott & Williams, 2006: 57.
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dizaje transcurria durante la minoria de edad inconsciente e inexperta
para luego dejar paso a la madurez consciente y experta. Se suponia
ignorante al alumno y docto al maestro, incapaz de elegir (obligado a
aprender) al menor y capaz ya de hacerlo (supuestamente conocedor) al
adulto, una dicotomia que reflejaba y reforzaba a la vez la serie de ellas
tan queridas al pensamiento ilustrado: barbarie/civilizacién, naturaleza/
cultura, mujer/hombre, colonia/metrépoli, dividiendo a la humanidad
entre los capaces de decidir por si mismos y los que no o todavia no,

entre electores y aprendices'"®

, etc. Hegel escribié que el nino debia se-
guir en su desarrollo individual (ontogénesis) el mismo proceso que la
humanidad (filogénesis), un paralelismo muy querido del pensamiento
liberal cldsico; claro que también po